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EDITORIAL

Scitus completa el afio 2019 con una importante muestra de investigaciones del entorno investigativo
sociohumanistico en su espectro mas amplio: historia, arquitectura, literatura, economia, jurisprudencia,
pedagogia, museistica, todas ellas en torno a un mismo objetivo: el ser humano y el cultivo de sus valores mas
elevados mediante el estudio y el conocimiento. Algunos de estos aportes provienen de la Universidad
Nacional Experimental del Tachira y otros han llegado desde distintas latitudes de Venezuela y de
Latinoamérica.

Con “La UNET y los estudios sobre la historia de la arquitectura y el urbanismo de San Cristébal, II”, lldefonso
Méndez contintia con su revision del material investigativo producido en la UNET en relacién con la ciudad de
San Cristdbal y su arquitectura, en esta ocasion enlo referente a los proyectos producidos por los docentes de
la institucion. Se trata, ya ha sido dicho, de un aporte destinado a marcar la historiografia de los estudios
urbanisticos en el pais.

En “La tragedia del generalisimo, de Denzil Romero: ;Novela histérica y aliada de Jameson?”, Adrian
Hernandez analiza desde diferentes teorias cual es el género literario al que pertenece la novela de Romero,
y de este modo construye su propia vision sobre la naturaleza del texto. Sin duda, los teéricos y criticos de la
literatura encontraran en este articulo unimportante referente parala justa valoracion genérica de la obra.

Las investigadoras Yanireth Gonzalez, Maria Carrero, Zirlis Diaz y Ménica Requiniva comprueban la
disposicion existente entre los empresarios del rubro textil y los miembros de la universidad para establecer
vinculos dirigidos al fomento de la produccién econdmica y la investigacién. Tal como lo indica el titulo de su
articulo, buscan proponer “Lineamientos para la vinculacion entre las PyME del sector textil y la universidad”,
especificamente, la UNET.

El trabajo “Obstaculos juridicos al contrato electronico” describe las caracteristicas fundamentales de este
importante género de contrato, teniendo en cuenta, desde el derecho comparado, los principales hitos que ha
habido al respecto en las organizaciones internacionales y en variados paises hispanoamericanos. A partir de
ello, Boris Corcho permite cotejar como esta construida la normativa panamefia y en qué se distingue de las
otras normativas.

Josefina Balbo, a través de su ensayo “Formacion docente en competencias investigativas pedagogicasy la
practica reflexiva en la educaciéon universitaria. Un acercamiento desde el problema”, reflexiona sobre la
importancia de la investigacion pedagogica y la ensefianza reflexiva. Para esto se apoya en autores cuyos
estudios demuestran la trascendencia de ambos aspectos para enriquecer y mejorar la practica de aula.
Asimismo, nutre el ensayo con las reflexiones derivadas de su propia experiencia como docente universitaria.

La seccion Galeria muestra en esta ocasion una de las instituciones culturales mas destacadas de
Venezuela, el Museo de Arte de Coro, que reline obras artisticas de reconocido valor para la historia del arte,
muchas de ellas de creadores galardonados con premios nacionales y provenientes de escuelas y
movimientos que han propiciado importantes renovaciones estéticas, de lo cual son testimonio las imagenes
presentadas en este niUmero de nuestra revista y la ilustrativa resefia elaborada por su director, el profesor
Armando Gagliardi.

San Cristébal, diciembre de 2019

Jesus Dario Lara R.
Editor Jefe
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Este escrito analiza la contribucién de la Universidad Nacional Experimental del Tachira para conocer la historia de la
arquitectura y el urbanismo de San Cristobal. Se trata de la segunda etapa de una investigacion mas amplia, iniciada
bajo nuestra responsabilidad en el afio 2010. En esta ocasién se describen los estudios realizados por profesores y
alumnos de la mencionada instituciéon que no llegaron a publicarse: trabajos de grado y de postgrado, tesis doctorales,
trabajos de ascenso profesoral en el escalaféon universitario, proyectos e informes de investigacion. Este tipo de
material, aunque en su mayoria permanezca inédito, también forma parte de los repositorios bibliograficos y puede ser
asumido como una fuente de interés historiografico. Por lo tanto, es un esfuerzo académico que merece ser
considerado por la cuantia y el valor de sus aportaciones con respecto a la evolucion de la capital tachirense. En esta
segunda parte del articulo, se incluyen la tercera seccion (Proyectos e informes de investigacion) y las consideraciones
finales.

Palabras clave: San Cristébal, Historia, Arquitectura, Urbanismo.

This paper analyzes the contribution of the National Experimental University of Tachira (UNET) to learn about the
history of architecture and urban planning in San Cristébal. This is the second stage of a more extensive research
started in 2010. The studies that have not been published by professors and students of the mentioned university are
described here: undergraduate and postgraduate work, doctoral thesis, promotion work in the university ladder,
projects and research reports. Although this type of material usually remains unpublished, is also part of the
bibliographic repositories and can be assumed as a source of historiographical interest. Therefore, it is an academic
effort that deserves to be considered for its value and contributions to the evolution of the Tachira State's capital. The
third section of the projects, research reports and the final considerations are included in this article.

Key Words: San Cristobal, History, Architecture, Urbanism.
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LA UNET Y LOS ESTUDIOS SOBRE LA HISTORIA DE LA ARQUITECTURA...

INTRODUCCION

ScItus

Como se adelant6 en la primera parte de
este trabajo, publicada en el numero anterior
de la revista Scitus (Méndez, 2019), la
presente entrega abordara los proyectos e
informes de investigacion producidos en la
Universidad Nacional Experimental del
Tachira (UNET) sobre la historia de la
arquitectura y el urbanismo en San
Cristdbal, estado Tachira (Venezuela).

PROYECTOS E INFORMES DE

INVESTIGACION
Se trata de los proyectos desarrollados por
profesores de la UNET, bajo el respaldo
académico del Decanato de Investigacion.
Estos trabajos estuvieron adscritos a la
Coordinacién de Investigacién Socio-
econoémico-cultural, y especificamente a los
siguientes programas de investigacion:
Historia de la Arquitectura y el Urbanismo
Venezolano y Tachirense, Patrimonio,
Tecnologia y Produccion, Ensefanza y
Aprendizaje en Arquitectura, Ciudad y
Territorio, y Arquitectura y Urbanismo.
Aparte del texto de los proyectos y los
informes de investigacion, se generaron
diversos escritos con los resultados
obtenidos: monografias, ponencias y
presentaciones graficas. En algunos casos,
estos productos fueron publicados,
impresos de manera convencional o en
formato digital, como libros, capitulos en
libros colectivos, articulos en revistas y
ponencias en memorias de jornadas y
congresos.

Se han identificado siete tipos de
investigaciones: estudios historicos e
historiograficos sobre el desarrollo de la
arquitectura y el urbanismo de San
Cristébal; registros del patrimonio edificado
y valoracion cultural en el contexto de la
arquitectura nacional y regional; analisis de
la evolucion urbana de la ciudad y del area
metropolitana a lo largo del tiempo;
descripciones de la arquitectura tradicional
en sus diversas tipologias y propuestas de
recuperacion de varios casos; proyectos de
intervencién de conjuntos residenciales
construidos por entidades publicas y
privadas; propuestas para el disefio y la
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construccién de la cubierta en viviendas del
sector informal; y valoraciones de la obra
realizada por maestros constructores vy
arquitectos en la capital tachirense y
propuestas de intervencién de algunos
edificios en particular.

Los temas abordados por este tercer grupo
de trabajos son los siguientes:

® Crecimiento, configuracién y
planificacion urbana de San
Cristébal.

®* Monitoreo de indicadores de
desarrollo urbano para la ciudad de
San Cristébal en lo socio-econémico,
ambiental y territorial urbano.

® Evolucién de las plazas mayores en
el estado Tachira.

* Ambitos del crecimiento urbano de la
ciudad; aspectos funcionales y
politico-territoriales del area
metropolitana de San Cristobal; y
efecto de las redes viarias y los
sistemas de movilidad en la
conformacion metropolitana de la
capital tachirense.

®* Dinamica urbana informal en el eje
urbano Palmira-San Josecito, del
que forman parte los municipios
Guasimos, Cardenas, San Cristébal
y Torbes.

®* Crecimiento urbano del area
metropolitana de San Cristobal,
sector San Josecito.

® Historiografia sobre la arquitectura y
el urbanismo de San Cristobal.

® Analisis histérico de los Apuntes
estadisticos del estado Tachira
(1877), libro escrito por José
Gregorio Villafafe.

®* Arquitectura sanitaria y
modernizacion en Venezuela. Dos
casos especificos: Sanatorio
Antituberculoso y Hospital General
de San Cristobal.

* Historia de la arquitectura y el
urbanismo de San Cristobal.



Registro de los bienes inmuebles con
valor patrimonial en el estado
Tachira.

Inventario y analisis de la
arquitectura tachirense con valor
patrimonial en el estado Tachira

Valoracién cultural del Salén de
Lectura-Ateneo del Tachira y del
Edificio Nacional de San Cristdbal.

Importancia del antiguo camino real
como patrimonio cultural del estado
Tachira.

Origen y descripcidén arquitectonica
de la vivienda tradicional en el medio
rural del estado Tachira.

Evolucién de la arquitectura
tradicional, y en especial de la casa-
patio en las areas urbanas del estado
Téachira.

Significacién de la arquitectura de las
haciendas cafetaleras en el estado
Tachira.

Propuesta de recuperacion de la
casa de la hacienda Paramillo en San
Cristobal.

El Banco Obrero y la promocién de la
vivienda de interés social en San
Cristobal.

Reutilizacion con cambio de uso en
las viviendas del Barrio Obrero en
San Cristobal.

Propuesta de intervencion de la
envolvente arquitecténica en el
sector de Barrio Obrero.

Descripcién de los patrones
urbanisticos de la vivienda de
caracter publico y privado en San
Cristobal.

Importancia de la Urbanizacién
Torbes en el contexto urbano y
arquitecténico de San Cristobal.

REVISTA DE INVESTICACION EN CIENCIAS SOCIALES

®* Evolucion de las técnicas
constructivas utilizadas en
edificaciones residenciales en San
Cristébal durante el siglo XX.

® Componentes de la cubierta en las
viviendas del estado Tachira y
propuesta para su disefo y
construccion en los sectores
informales.

® Significacion de la obra
arquitecténica de Jesus Manrique en
San Cristébal.

® Descripcion arquitecténica de la
Iglesia San José y propuesta de
intervencion tecno-constructiva
sobre la fachada principal.

® Aportes de la obra arquitectdnica de
Fruto Vivas en el estado Tachira.

La planificacion urbana de San Cristdbal y
su incidencia en el crecimiento y la
configuracién de la ciudad desde mediados
del siglo XX hasta la actualidad, es un tema
analizado por Teresa Pérez de Murzi (2000),
quien lo aborda con sentido critico, sin
desvincularlo del contexto histérico
nacional. Por otra parte, esta autoray Norma
Garcia de Hernandez (Garcia y Pérez,
2005), han elaborado un sistema de
indicadores que describen para el mismo
periodo los cambios experimentados por la
ciudad y sus habitantes en lo socio-
economico, ambiental y territorial urbano.
Se trata de un trabajo cuyos resultados
podrian aprovechar los organismos
encargados del gobierno y la planificacion
de la capital tachirense.

La evolucion de las plazas mayores en los
principales centros poblados del estado
Tachira, incluyendo, desde luego, a la
ciudad de San Cristobal, es estudiada por
Luz Estela Carrero Flores (2000), quien
revisa los antecedentes del tema para
Hispanoamérica y Venezuela, examina los
aportes de la bibliografia y describe los
cambios experimentados por dichos
espacios publicos desde el siglo XVI hastala
actualidad.

LA UNET Y LOS ESTUDIOS SOBRE LA HISTORIA DE LA ARQUITECTURA...

Méndez Salcedo, lldefonso
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El crecimiento urbano de San Cristébal en
sus diversas vertientes ha sido analizado por
Ligia Esther Mogollén (2001, 2003, 2009),
quien se refiere a los siguientes asuntos:
evaluacién de los factores fisico-espaciales
y demograficos que han influido en la
expansion de la ciudad durante los ultimos
50 afos; revision de los aspectos
funcionales y politico-territoriales que han
determinado el surgimiento del area
metropolitana de San Cristébal; y el papel
ejercido por las redes viarias y los sistemas
de movilidad en la conformacion
metropolitana de la capital tachirense,
incluyendo otros municipios del estado, asi
como del departamento Norte de Santander,
en Colombia.

La dinamica urbana informal en el eje
Palmira-San Josecito, del cual forma parte el
municipio San Cristébal, es estudiada por
Norma Garcia de Hernandez (2000), quien
examina los factores que han incidido al
respecto en lo geografico, legal y socio-
econoémico. Por su parte, Aldemaro Gamez
Sanchez (2005) describe el crecimiento
urbano del municipio Torbes, que integra el
area metropolitana de San Cristébal, fijando
la atencién tanto en los sectores
residenciales producto de la planificacion del
Instituto Nacional de la Vivienda (INAVI),
como de aquellos que surgieron de manera
espontanea.

Un acercamiento historiografico sobre la
arquitectura y el urbanismo de San Cristébal
es el realizado por lldefonso Méndez
Salcedo (2010), quien examina los aportes
de una serie de obras publicadas por 18
autores, que de acuerdo con su caracter y
contenido son clasificadas en tres grupos:
crénicas, descripciones y memorias;
trabajos de investigacién histérica; y
trabajos sobre arquitectura y urbanismo. Un
estudio mas especifico es el de Alfonso J.
Arellano Cardenas (2005), quien se refiere a
la importancia del libro de José Gregorio
Villafafie, Apuntes estadisticos del estado
Tachira (1877), el cual es analizado por su
valor como fuente para el estudio de la
evolucién urbana del estado Tachiray de su
ciudad capital.

2019 4 (2): 3-11

El desarrollo de la arquitectura sanitaria en
Venezuela es tratado por Ana Elisa Fato
Osorio (2007), quien aborda el tema como
parte del proceso de modernizacién que se
impulsa en el pais entre las décadas de 1930
y 1950, especificamente en el campo de la
atencion médico-sanitaria. En tal sentido, se
analizan los programas y proyectos
ejecutados por el Gobierno Nacional a
través del Ministerio de Sanidad y Asistencia
Social y el Ministerio de Obras Publicas.
Para el caso de San Cristobal se describen
dos obras construidas en dicho periodo: el
Sanatorio Antituberculoso (1939-1944) y el
Hospital General (1951-1958).

Con motivo de los 450 arfios de la fundacién
de San Cristdbal, cuatro profesores adscritos
al Nucleo de Historia de la Arquitectura de la
UNET se plantearon revisar algunos temas
relacionados con la historia de la arquitectura
y el urbanismo de la capital tachirense.
Igualmente, se invitd a participar a cinco
egresados de la carrera de Arquitectura para
que sintetizaran el resultado de sus trabajos
de grado sobre asuntos vinculados con el
proyecto de investigacion. Casi todos los
escritos presentados nos muestran la
evolucién de la ciudad a lo largo del tiempo,
pero sobre todo en el siglo XX, una época
marcada por notables cambios en lo politico,
economico y social, pero también en lo
urbanistico y arquitectonico, ambitos en los
que se introducen y se aplican, en distinto
grado, los principios de la arquitectura y el
urbanismo modernos. A grandes rasgos, los
temas abordados en dicho proyecto
colectivo son los siguientes (véase Arellano,
Méndez y Fato, 2009): Alfonso J. Arellano
Cardenas, Transformacion de las plazas del
centro tradicional a través de la gestion del
Ministerio de Obras Publicas; Reinaldo J.
Mendoza Ostos, Cambios en la concepcién
de los edificios destinados a la ensefianza
publica; Emily A. Parada Chacén,
Intervenciones viales en el casco central de
la ciudad; Lesddy Casanova Omana,
Trayectoria historica del Cementerio
Municipal; lldefonso Méndez Salcedo, Vision
de San Cristébal en la obra de cronistas e
historiadores; Glenda M. Lopez Carrero,
Significacion historica de la Urbanizacion
Torbes; Miguel A. Méndez Salcedo y Pedro



E. Garcia Mendoza, Aportes de la Unidad
Vecinal La Concordia; y Ana Elisa Fato
Osorio, Evolucién de la arquitectura sanitaria
a partir de los planes y programas
desarrollados por el Gobierno Nacional.

El registro del patrimonio arquitectonico del
estado Tachira ha sido realizado por
convenio entre el Instituto del Patrimonio
Cultural y la UNET. El trabajo estuvo a cargo
de un equipo de arquitectos coordinado por
Solvey Romero y Betania Casanova
(Instituto del Patrimonio Cultural-UNET,
2000). Se trata de un estudio descriptivo con
datos sobre el origen, las caracteristicas y el
estado de conservacion de los bienes
inmuebles y monumentos localizados en
varias poblaciones de la jurisdiccion
tachirense, entre ellas, San Cristébal. Uno
de los objetivos fundamentales del proyecto
era diagnosticar el estado actual de dicho
patrimonio, como paso previo para la
formulacién de acciones especificas
destinadas a su preservacion.

La arquitectura tachirense con valor
patrimonial es estudiada por Elsi Solvey
Romero de Contreras (2000), quien se
propone investigar el tema a lo largo del
tiempo, sobre todo durante los siglos XIX y
XX, localizando y describiendo los edificios
mas notables, con el fin de aportar la
informacién necesaria para ese gran
objetivo comun que es “iniciar los estudios
sobre la Historia de la Conservacion y
Restauracion en Venezuela”. Por su parte,
Viviana C. Garcia R. (2003) realiza la
valoracién cultural de dos edificios
construidos por el Gobierno Nacional en San
Cristobal, el Salon de Lectura-Ateneo del
Tachira (1935-1938) y el Edificio Nacional
(1942-1944), refiriéndose a la historia, las
caracteristicas arquitecténicas y los valores
implicitos en dichos bienes inmuebles.

La significacion del antiguo camino real
como patrimonio cultural del estado Tachira
es analizada por Cecilia Arias de Reveron
(2003), quien revisa su evolucién en el
tiempo, destaca su papel como via de
comunicacion y describe las caracteristicas
del paisaje urbano y rural, asi como de la
vivienda tradicional que se construye a lo
largo del recorrido. Con respecto a esto

REVISTA DE INVESTICACION EN CIENCIAS SOCIALES

ultimo, destacan los estudios realizados por
Maria Eugenia Porras de Vasquez (2000)
sobre la vivienda tradicional dispersa y su
respuesta a las condiciones geograficas del
territorio tachirense, y por Betania Casanova
de Pulido (2000) sobre el origen y la
evolucién de la casa-patio en las areas
urbanas de nuestraregion.

La importancia de las haciendas cafetaleras
en el estado Tachira es analizada por
Lourdes Pinz6n de Patifio (2000), quien se
propone determinar su valor histérico-
arquitecténico y describir sus caracteristicas
esenciales, buscando llamar la atencioén
sobre la necesidad de revalorizar, preservar
y conservar este patrimonio edificado. En el
mismo sentido, Pinzén de Patifio elabord,
junto con el ingeniero Ivan Useche y los
arquitectos Maria Eugenia Porras y Manuel
Marquez (2011), una propuesta para la
recuperacion de la casa de la antigua
hacienda Paramillo, en San Cristébal,
recordando el origen y la trayectoria de este
notable inmueble, y haciendo el inventario
de las principales patologias detectadas
durante el trabajo de campo.

La promocion de la vivienda de interés social
en San Cristébal ha motivado la realizacion
de diversas investigaciones, vinculadas de
manera directa o indirecta con el tema. En
primer lugar, figura el estudio de Yettis Alicia
Escalante (2000) sobre la gestion
desarrollada por el Banco Obrero en
Venezuela, que describe con sentido técnico
los conjuntos residenciales proyectados vy
construidos en nuestra ciudad entre 1937 y
1974. Luego, se encuentra el trabajo de
Dulce M. Marin (2003) dedicado al sector del
Barrio Obrero (1937-1949), que analiza la
informacion disponible, en especial, en
cuanto a la reutilizacién de las viviendas
construidas por el Banco Obrero. Y por
ultimo, se tiene la propuesta de intervencién
del Barrio Obrero, elaborada por Enrique
Orozco Arria, Dulce Marin Andujar y Luis
Villanueva Salas (2008), que plantea la
recuperacién de la envolvente
arquitectdénica en ocho manzanas
especificas, después de diagnosticar los
cambios morfolégicos y las patologias
existentes.

Méndez Salcedo, lldefonso
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Los patrones urbanisticos de la vivienda de
caracter publico y privado en San Cristébal
son analizados por Teresa Pérez de Murzi
(2008), quien examina el tema para el
periodo 1970-2005, con el propdsito de
evaluar su desarrollo y comparar estos dos
tipos de promocién habitacional. Un trabajo
mas especifico es el realizado por Glenda
Lépez (2001) sobre la Urbanizacion Torbes
(1948-1973), sector residencial proyectado
y construido por iniciativa privada hacia el
norte de la ciudad, con el cual se modifica la
configuracion urbana y arquitecténica de la
vivienda unifamiliar en la capital tachirense.
Las técnicas constructivas utilizadas en
edificaciones residenciales en San Cristébal
durante el siglo XX son analizadas por
Enrique Orozco Arria (2001), quien se refiere
a los antecedentes histéricos, explica el uso
de las técnicas y los sistemas constructivos,
asi como de los componentes y materiales
involucrados, y describe los diversos casos
escogidos. Por su parte, Luis Villanueva
Salas (2001) estudia los componentes de la
cubierta en las viviendas del estado Tachira,
en especial, las de la region de clima
lluvioso-calido tropical, para las cuales
resefia su evolucion en el tiempo, identifica
las tipologias arquitectdénicas y
constructivas, evalla su respuesta frente al
medio ambiente y propone los lineamientos
necesarios para su disefio y construcciéon en
los sectores informales.

La significacion de la obra arquitectonica de
Jesus Manrique (1900-1994) es abordada
por Dulce Marin, Enrique Orozco e Hilda
Naranjo (2004), quienes realizan el
inventario de las edificaciones levantadas
en San Cristébal por este maestro
constructor durante las décadas de 1930,
1940 y 1950, haciendo énfasis en las
tipologias arquitectdénicas e innovaciones
tecnolégicas. Igualmente, Hilda Naranjo
(2008) se refiere a una obra en la que trabaja
Manrique, junto con el maestro Camperos y
el ingeniero Giacomo Moro, como es la
Iglesia San José (1943-1983), cuyos
elementos arquitectdénicos describe a
cabalidad, elaborando un diagnéstico del
deterioro de su fachada principal y
planteando una propuesta técnica para su
recuperacion.
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Por ultimo, figura la obra arquitectonica en el
estado Tachira de Fruto Vivas (nacido en
1928), la cual es estudiada por Carlos
Gobmez Abraham (2004), quien se refiere al
tema ubicandolo en el contexto de la
arquitectura y el urbanismo del siglo XX; el
autor traza el inventario de sus principales
realizaciones en San Cristdbal, casi todas
construidas en la década de 1950. En lo
particular se ocupa de las siguientes obras:
Demoécrata Sport Club (1954), Iglesia Divino
Redentor (1955), Plaza Mayor (1958) y
Plaza de la Libertad (1958), asi como del
proyecto, no ejecutado, Parque del
Gentilicio Tachirense (1992).

BALANCE Y SIGNIFICACION

La creacion de la carrera de Arquitectura en
la UNET ha permitido que la ciudad de San
Cristébal disponga de un espacio
académico en el que se investigue su
evolucién en lo arquitectonico y urbanistico.
Desde sus nucleos de conocimiento y
programas de investigaciéon se han
estudiado diversos temas, cuyos resultados
figuran en trabajos de grado y postgrado,
tesis doctorales, trabajos de ascenso en el
escalafén universitario, conferencias,
ponencias y publicaciones.

En cuanto a los trabajos presentados por
alumnos de la UNET para optar al titulo de
arquitectos, se observa un conjunto de
temas importantes, que aun se puede
ampliar con otros asuntos relacionados o
complementar los que solo abarcaron una o
dos etapas de su trayectoria. Es necesario
darles continuidad a las investigaciones y
agotar la consulta de las fuentes disponibles
en los repositorios de nuestra ciudad y de
otras que albergan materiales sobre la
capital tachirense. Veamos tres ejemplos: la
gestion realizada por el Ministerio de Obras
Publicas en el estado Tachira para periodos
diferentes a los ya analizados; el desarrollo
de la Unidad Vecinal La Concordia a partirde
la segunda etapa; y el proceso de
construccién de otras vias, aparte de las 5.a
y 7.a avenidas, asi como de la vialidad que
comunica el area metropolitana de San
Cristobal.



Con respecto a los trabajos de maestria,
tesis doctorales y trabajos de ascenso
elaborados por profesores de la UNET, la
mayoria de los temas estudiados responde
a la especializacion de sus autores en los
campos de la arquitectura y el urbanismo. Es
un proceso que se ha enriquecido con los
cursos y seminarios de postgrado realizados
por dichos profesionales en universidades
de Venezuela y otros paises. En este
segundo grupo de trabajos, se nota mas
rigor y profundidad en el tratamiento de los
temas; no obstante, hay aspectos que
merecen ser ampliados en lo cronolégico y
conceptual, como, por ejemplo: la historia de
la arquitectura y el urbanismo de San
Cristébal para periodos diferentes a la
centuria pasada; el origen y desarrollo de
tipologias arquitectonicas que no sean las
residenciales, sanitarias y recreacionales; y
el surgimiento y consolidacion de otras
urbanizaciones privadas en el perimetro de
la ciudad, aparte de la Urbanizacion Torbes y
los conjuntos residenciales cerrados.

Y sobre los proyectos inscritos y
desarrollados por profesores de la UNET ante
la Coordinaciéon de Investigacién Socio-
econémico-cultural, en el Decanato de
Investigacion, se trata del grupo de trabajos
mas numeroso Yy heterogéneo, de los cuales
han surgido las monografias presentadas por
sus autores para optar a los titulos de
magister scientiae y doctor, asi como también
para ascender en el escalafén universitario.
Estos textos, en su mayoria, permanecen
inéditos, y son muy pocos los que han tenido
la posibilidad de convertirse en libros,
capitulos de libros colectivos, articulos en
revistas y ponencias en memorias de
jornadas y congresos. Con respecto a los
temas abordados, se hace necesario fijar la
atencién en varios puntos especificos: la
actualizacion del registro de los bienes
inmuebles con valor patrimonial en San
Cristébal, ya que han transcurrido 16 afios
desde el ultimo inventario realizado; la
propuesta de recuperacion e intervencion de
aquellas edificaciones con valor patrimonial
que presentan deterioro, aparte de la casa de
la hacienda Paramilloy de la Iglesia San José;
y el andlisis de la obra ejecutada por otros
maestros constructores y arquitectos, que no

ONCLUSIONES
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sean los nombres de Jesus Manrique y Fruto
Vivas, hasta el presente los mas estudiados.

Es oportuno reconocer las fortalezas y
debilidades que caracterizan la actividad
investigativa en la UNET, especialmente en
la carrera de Arquitectura. Un aspecto
favorable es la amplia distribucién en
programas de investigacion, los cuales
abarcan los mas diversos campos de la
arquitecturay el urbanismo. En la actualidad
existen nueve programas, adscritos a la
Coordinacién de Investigacién Socio-
econdmico-cultural, en el Decanato de
Investigacion. Desde cada programa se
plantean, sea de manera individual o
colectiva, los proyectos para ser
desarrollados, casi todos sobre temas de
caracterregionaly local.

Por otra parte, se advierten dos grandes
problemas que afectan el trabajo de
investigacion, sobre todo en el area del
presente estudio. En primer lugar, la
pobreza de los fondos bibliograficos,
hemerograficos y documentales con los que
se cuenta en nuestra entidad federal, bien
sea en universidades publicas y privadas,
bien en bibliotecas, hemerotecas y archivos
oficiales; a esto hay que agregar la falta de
organizacioén y sistematizacién en los fondos
disponibles, lo cual genera confusion y
pérdida de tiempo entre los investigadores.
Y en segundo lugar, en el caso especifico de
la UNET, la carencia de estimulos para la
labor investigativa, la cual requiere no solo
de apoyo econdomico, sino también de
reconocimiento académico y profesional.
Esto ultimo explica, en parte, la disminucién
de los proyectos inscritos en el Decanato de
Investigacién durante los ultimos afios.

Para concluir, se recomiendan las siguientes
acciones destinadas a promover la actividad
investigativa en la UNET, especialmente en
la carrera de Arquitectura. En primer lugar,
ampliar el campo de accién del Fondo
Editorial con la apertura de una coleccion de
libros sobre arquitectura y urbanismo, en la
que se publiquen, una vez realizado el
arbitraje correspondiente, los trabajos de
profesores e investigadores. Luego, crear
una revista, adscrita al Departamento de
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Arquitectura, con el fin de divulgar la labor de
los nucleos de conocimiento y programas de
investigacion. Y por ultimo, organizar de
manera periddica las Jornadas de Docencia
e Investigacién en Arquitectura y
Urbanismo, las cuales estarian
acompafadas por ferias de libros y
exposiciones didacticas; la participacion de
conferencistas y expositores se podria
extender a profesores e investigadores de
otras universidades de Venezuela y el
extranjero.
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En esta investigacion se propone el estudio analitico de la novela La tragedia del generalisimo, de Denzil Romero
(1983), desde dos perspectivas encontradas, la historica y la alegoérica: sila novela es de caracter histoérico, bien posee
elementos ficcionales que explican el presente partiendo de la premisa de Lukacs (1976) sobre la herencia de la
historia; o, por el contrario, si tiene caracter alegérico, Romero se hizo valer de la misma para presentar una fuerte
critica social a la situacion politica y econémica de la nacién para ese entonces; o ambos casos alavez. Lanovelaesun
entramado histérico que refiere la vida de uno de los proceres de la independencia, parte de la historia de la naciény su
principal proceso de consolidacion (laindependencia), con lo que explica las razones de un presente y, a la vez, plantea
la idea de que ese presente no ha cambiado, sino que sigue heredando un pasado plagado de costumbres negativas y
decadentes, que mantienen ala nacién estancada en el tiempoy en la linea de avance mundial.

Palabras clave: novela, alegoria, novela histérica, Venezuela.

This research proposes the analytical study of the novel The tragedy of the Generalissimo, by Denzil Romero (1983),
from two found perspectives, the historical and the allegorical: if the novel is historical, it has fictional elements that
explain this starting from the premise of Lukacs (1976) on the heritage of history; or, on the contrary, if it is allegorical,
Romero asserted it to present a strong social criticism of the political and economic situation of the nation at that time; or
both cases at the same time. The novel is a historical framework that refers to the life of one of the leaders of
independence, part of the history of the nation and its main process of consolidation (independence), which explains
the reasons for a present and, to the instead, it raises the idea that this present has not changed, but continues to inherit
a past full of negative and decadent customs that keep the nation stuck in time and in the line of world advancement.

Keywords: novel, allegory, historical novel, Venezuela.
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“No hay ya una historia, sino muchas historias,
marcadas por el lugar de la enunciacion, por el
sujeto que habla, por los destinatarios”,

Luz Marina Rivas, La novela intrahistérica

“El pasado, la historia, no mantiene un vinculo
organico con el presente, sino que mas bien es aun
en este aspecto su rigido polo opuesto. El presente

es oscuro; el pasado presenta contornos nitidos”,
Gyorgy Lukacs, La novela histérica

La novela histérica y problematica de
Lukacs

La tragedia del generalisimo, de Denzil
Romero, es una novela publicada por
primera vez en marzo de 1983, una década
caracterizada por conflictos sociales
profundos en la sociedad venezolana. A
finales de esta década se produjo un
movimiento social que se denomind “el
caracazo”, en el que el saqueo de comercios
y los asesinatos fueron la noticia
preponderante. Aproximadamente 300
personas fallecidas oficialmente, a manos
de los entes policiales. Los escritores
empezaban a experimentar con diferentes
elementos dentro de su narrativa, y es la
literatura de esta época, segun la critica
venezolana, la que menos estaba
comprometida con los problemas de la
nacion. Hay diferentes posturas y novelas
que pueden demostrar lo contrario, pero
independientemente de ello, fueron las
novelas las que a final de cuentas dieron a
conocer la tendencia de sus autores (¢0
fueron los lectores?).

En las primeras tres paginas de La tragedia

del generalisimo se encuentra lo siguiente:
Dictadores fatuos y perversos, oligarcas
decimonodnicos, falsos demécratas
malabaristas de bien estudiada esgrima,
especuladores fraudulentos, traficantes
de barcos, libelistas enconados,
gramaticos letales, poetas de cuadricula
y balanza, manufactores de fugaces
versos, sin que falte (por supuesto) algun
dirigente sindical a quien hubiese cabido
la dudosa honra de morir siendo
banquero, representantes todos de este
tango cambalache en el que se ha
convertido la compleja, dispendiosa,
populistay verbenera Gran Venezuela de
hoy (Romero, 1983, p. 3).
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Tal vez los lectores, sobre todo los que
vivieron esa época, sin ahondar en la
historia que se esta narrando, conecten lo
leido con el periodo antes descrito (afios 80),
cuando son estas palabras, en la novela, un
monologo del general Francisco de Miranda
sobre la situacién de Venezuela mientras él
estapresoenlLaCarraca.

Una de las teorias mas solidas dentro de lo
denominado novela histérica es aquella
presentada por Gyorgy Lukacs, quien
presenta en su libro La novela histérica
(1976) un conglomerado de novelas que en
su tiempo marcaron pauta y a su vez la
evolucion del género como tal. En este
entramado evidencia Lukacs las
caracteristicas que conforman la novela
histérica, no sin dejar atras el problema de
tratar de encasillar en un género una o varias
obras, partiendo de su estructura semantica
principalmente.

Tomando en cuenta lo expuesto por Lukacs,

la novela histérica, sobre todo la actual,

posee diversos elementos que permitirian

considerarla del género en si, pero la

problematizacién suele estar siempre

presente, y es el mismo autor quien refiere:
Si observamos, pues, seriamente el
problema de los géneros, solo podremos
plantear la cuestion del siguiente modo:
¢, cudles son los hechos vitales sobre los
que descansa la novela historica y que
sean especificamente diferentes de
aquellos hechos vitales que constituyen
el género de la novela en general? Si
plantemos asi la pregunta, creo que
Unicamente podemos responder asi: no
lo hay (Lukacs, 1976, p. 298).

El hecho vital, referido tanto en la novela
histérica como en la novela (caracterizada
por poseer mas elementos ficcionales en
toda su extensién), al parecer, para Lukacs
es el mismo. Porque, independientemente
del género, se siguen tocando fibras
humanas. Lo narrado no deja de ser
cercano, allegado, veridico, sumamente
nuestro, empiricamente humano, y lo
reafirma diciendo que “Toda estructuraciéon
formal especifica, todo género literario, debe
poder basarse en una verdad especifica de
lavida” (p. 297).



Aun con la evidente problematica del género
y su estudio, Lukacs extrae ciertas
caracteristicas muy peculiares que
caracterizan la novela histérica y que, dentro
de la mencionada novela de Denzil Romero,
pueden estudiarse desde diversas
perspectivas. Dicha novela tiene como eje
tematico la vida del précer de la
independencia venezolana Francisco de
Miranda; partiendo desde su encierro en La
Carraca, son los recuerdos los que dan vida
a lo narrado. Francisco de Miranda
recuerda, y sus recuerdos son el hilo
narrativo del que parte Romero para
estructurar su obra. En la linea cronoldgica
narrativa, es el pasado en un tiempo de vida
del précer, que, a su vez, es pasado en la
linea de escritura del autor y su contexto. El
uso de la analepsis (y prolepsis con ciertas
intenciones que se van a estudiar mas
adelante) particularmente caracteriza la
escritura. Es el recuerdo que vivifica y
atormenta los barrotes.

Lukacs privilegia ciertas caracteristicas que
posee toda novela histérica y que en la
novela de Romero pueden o0 no estar
presentes, con lo que surge tal vez la
disyuntiva de considerarla o no una novela
de este género. Son cinco los elementos
comunes que afirman la presencia de una
novela histérica para Lukacs y que a
continuacion se presentan haciendo la
salvedad de su ausencia o presencia en la
novela de Romero:

1. Un telén de fondo histérico sobre el
cual se construye una anécdota ficticia.
La novela La tragedia del generalisimo
presenta, como contexto histérico, las
batallas de independencia de los paises de
América del Sury hace referencia también a
las de Estados Unidos, Francia y Prusia,
Batallas en las que particip6 el protagonista
de lo narrado. El pasado marca la linea
contextual del escritor (y del lector), un
pasado significativo, pues marcé la época y
fue tomado como un punto de referencia del
presente.
A en tanto que tales fantasias
confortaban tu espiritu, Don Carlos, el
Rey, echaba las bases de la
centralizacion venezolana. Primero, didle
por crear la Intendencia del Ejército y
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Real Hacienda, formada por las
provincias de Venezuela, Maracaibo,
Guayana, Cumana e islas Margarita y
Trinidad, con el animo de moralizar el
manejo de la administracién fiscal,
fomentar la economia, estructurar una
politica coherente para beneficio de
todas las provincias conformantes y todo
ese blablabla de los documentos oficiales
(Romero, 1983, p. 135).

Al contextualizar Romero la historia narrada
en la América colonial tardia y las
posteriores batallas de independencia, usa
como telén de fondo histérico estos hechos
para ficcionalizar la vida del précer.
Tomando en cuenta que el telén de fondo
histérico es el mismo en el que vivid
Francisco de Miranda, sus hazafias estan
cargadas de cierta veracidad, algunas de
ellas no comprobables, que forman parte de
la ficcionalizacién que hace Romero.

2. Respeto de la moral e ideologia de la
época. Bajo esta premisa, en la novela de
Romero se presentan dos posturas: una
considera los valores de caracter francés,
inglés y espafiol, sobre todo en el ambito
bélico, que vinieron a tierras americanas y
que fueron fundamentales en las guerras y
tratados: el honor inglés, el humanismo
francés y el fundamentalismo espaniol; pero,
por otro lado, mas evidentemente en lo
interior, los pensamientos de un Miranda
que tiene predileccion por las orgias,
desvirgar sefioritas y encapsular vellos
pubicos en frascos cual trofeos. Mas aun,
cuando Lukacs habla de respeto, se refiere
al hecho de que no se dejan colar elementos
de un presente-escritor a un pasado-
personajes; para hacer la novela mas
cercana a una posible realidad pasada,
Romero no comulga en la creacion de una
moral e ideologia de la época, sino, por el
contrario, la plasma en toda su expresion,
basado probablemente en un profundo
estudio socioldgico de la América y Espana
de 1800, muchas veces con el fin de
presentar lo que imponia la sociedad y lo
que realmente hacian sus miembros. Asi
sucede en la novela, en el pasaje de los
mantuanos de la Caracas colonial y su
proceder con el padre del protagonista de la
historia, a lo cual refiere el autor:
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La guerra que hubo de librar tu padre en
contra de los mantuanos de Caracas
para que le dejaran usar su capay ocupar
su puesto de capitan de fusileros. La
Guerra de la Capa, como le llamaban a
secas en la familia. [...] Media tienda del
Hoyo vicioso tuvo que dejarse en la
pelea. Miles de amasijos de harina,
cientos de metros de sederias y géneros
de Castilla, tuvo que echar por la ventana,
en saraos y convites, para convencer al
Gobernador y Capitan General, a sus
aulicos y validos y a los otros altos
funcionarios de la Colonia, de su
inobjetable limpieza de sangre y la
consecuente improcedencia de las
torvas alegaciones contrarias de los
Oficiales de Ponte y Tovar Blanco.
Muchas fanegas de cacao y aifiil,
muchisimas balandras cargadas de
viveres secos, miles de botijas de melaza
y aguardiente, se despilfarraron a tu por
tu con merma de las dotes de Rosa y Ana
Antonia [...] Indtiles resultaron todos sus
esfuerzos (Romero, 1983, p. 144).

3. El primer plano de la narracion
privilegia la anécdota ficticia y los
personajes histéricos importantes
aparecen en un segundo plano. Hay una
mezcla de lo que realmente sucedio y lo
ficcionalizado en la novela. Si los
basamentos de la ficcionalizacién son que lo
no demostrado es mera ficcidbn mientras que
lo probado con vestigios escritos o de otra
naturaleza es lo historico, se podria afirmar
que la novela encaja en esta
caracterizacién. Los hechos estan narrados
segun la historia oficial (encontrada en
cartas, bitacoras, croénicas de guerra, etc.),
pero no es lo mas resaltante de la historia. La
introspeccion del personaje, sus vivencias
personales, toma de decisiones con base en
hechos no demostrados, invenciones de
cualquier naturaleza y respuestas a
posturas o conductas poco probables
dominan la escritura de La tragedia del
generalisimo. Cada pagina encierra
elementos ficcionalizados, cada capitulo y
situacién aparece con la probabilidad de lo
no probado o sucedido.

Y fue asi como, pasada la medianoche,

no tuvieron empacho en venir a tu pieza

para continuar la lectura. Mientras
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Constance, con voz dramatica, meldaba
el castigo que dios le dio a Antioco, tu,
semidormido, oyendo el recitado apenas
como un murmullo, te dejabas lamer el
cuerpo, de pies a cabeza, por la lengua
ministra de Confort. Mientras Confort,
muy puesta en su papel, articulaba
gravemente las peripecias del
Nacimiento y vida oculta de Jesus. Tu
conocias a Constante. jLa conocid!, dice
la biblia cuando quiere significar que un
hombre penetré6 a una mujer. A la
alborada, supiste que habias encontrado
el Cristo vivo del pastor. Eras tu mismo.
Agobnico, casi muerto, despertaste.
Crucificado, entre dos ladronas
(Romero, 1983, p. 231).

4. Suele haber un episodio amoroso.
Segun el Diccionario de la lengua espariola
(Real Academia Espafiola, 2001), el término
amoroso refiere lo siguiente:

Amoroso, sa.

1. adj. Que siente amor. Padre amoroso.
2. adj. Perteneciente o relativo al amor.
3. adj. Que denota o manifiesta amor.

Carta amorosa.

4. adj. Blando, suave, facil de labrar o
cultivar.

5. adj. Templado, apacible. La tarde esta
amorosa.

Basicamente los episodios amorosos en la
novela son de caracter sexual. Las
peripecias y encuentros con personas del
sexo contrario al del protagonista (aunque
hay un encuentro sexual en el mundo de los
suefios y tormentos de Francisco de
Miranda) son relaciones carnales narradas
con sumo detalle, con tendencias erdéticas.
Muy caracteristico del autor en otras obras.
El amor cortés, fundamentado en la religion
cristiana, se basa en la caballerosidad
dentro de la novela, mas la fidelidad esta
colocada a un lado en cuanto al personaje.
No esta presente en la novela la relacion
icobnica amorosa del hombre valiente que
solo tiene ojos para su amada. Miranda vaga
por el mundo buscando ideas y relaciones
diplomaticas, iluminacién y entendimiento;
cada mujer encontrada tiene como destino



las relaciones carnales, sin ningun tipo de
enamoramiento cortés.

Las referencias de Lukacs estan basadas,
sobre todo, en las novelas de caracter
romantico, es asi como, si se toma esto en
consideraciéon, se puede afirmar que esta
novela carece de tales episodios. Pero cabe
recalcar que las escenas de tipo sexual
abundan, pudiendo interpretarse en algunos
contextos como amatorias, que se
relacionan con las amorosas.

5. La relacién entre el pasado y el
presente se presenta como funcioén
propia del elemento histérico en el
interior de la novela. La historia narrada en
si presenta matices que indican que el
presente se debe en gran parte a ella, sobre
todo en el presente de la Venezuela de la
década de los 80 (y hoy dia también);
aunque en la novela de Romero se
presentan también rasgos que indican algo
mas que una herencia histérica. El autor, en
repetidas ocasionas, deja ver, irbnicamente,
que el tiempo no ha cambiado ciertas cosas,
sobre todo algunos vicios y elementos
negativos de la sociedad colonial. Se da un
juego entre lo que se es por herencia del
pasado y lo que se sigue siendo y no ha
cambiado con el paso del tiempo, con el
recorrido de la historia, y, por sobre todo, lo
que no se ha consolidado o no se ha logrado
ser.

La novela tercermundista de Jameson
Resulta curioso que un escritor, letrado y
critico literario como lo fue Fredrik Jameson,
con las mismas tendencias de pensamiento
(marxismo) que Lukacs, haya propuesto una
lectura para las novelas que conforman eso
que él denomind “tercer mundo” ' un tanto
distinta y de caracter concluyente. Ambas
teorias y, por sobre todo, sus postulados,
distan de ser contemporaneas entre si.

Segun Jameson (1986), la literatura de los
paises que componen la periferia
econoémica mundial deben leerse con cierto

'Paises subdesarrollados que aparentemente presentan figuras democraticas, de caracter nacional e independiente,
pero dependientes, a su vez, de otras naciones de mayor poder y economias mas estables. Una especie de

colonialismo pasivo
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parametro, basado esencialmente por las
tendencias que estos presentan y que,
desde su publicacion en 1986 en la revista
Social Text, ha causado controversias por
dos razones: la veracidad que puede
encontrarse en algunas novelas donde es
notablemente evidente, y la ausencia en
otras que pertenecen a la misma esfera
nacional-social-econdmico-politica. Para
Jameson:
All third-world texts are necessarily, |
want to argue, allegorical, and in a very
specific way: they are to be read as what |
will call national allegories, even when, or
perhaps | should say, particularly when
their forms develop out of predominantly
western machineries of representation,
such as the novel (1986, p. 69).

Ese “All’ de lo dicho por Jameson trajo
consigo un conjunto de disyuntivas tedricas
que hoy dia siguen discutiéndose. La idea
de que toda literatura tercermundista debe
ser leida como una alegoria nacional fue
aceptada por algunos tedricos y rechazada
por otros.

Independientemente de las posturas, en la
novela de Romero podrian encontrarse
pasajes que podrian tomarse como
alegorias de la nacién venezolana de las
ultimas décadas del siglo XX. Si bien La
tragedia del generalisimo podria leerse
como una novela histérica, basandonos en
los caracteres de Lukacs, también
encontramos que su lectura puede
presentar otra opcion que se adapta a los
parametros establecidos por Jameson.
Pasajes que semanticamente pueden
leerse bajo varias premisas, y una de ellas
sobre la nacién, el gran problema aun
inconcluso, segun Jameson, de los paises
subdesarrollados. ¢ Hizo esto Romero en La
tragedia del generalisimo? Dentro de sus
paginas se pueden encontrar pasajes como
el siguiente:
iPobre Prometeo encadenado a una
piedra de los montes de Escitia!; jpobre
Edipo, ciego y mendicante, camino de
Colonal!; jnuevo Rey Lear redivivo en su
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palacio de Bretana!; fuera de Sanz y de
Gual y de dos o tres amigos escasos,
nadie creia en ti; asustaba tu demasiado
saber, tu exceso de cosmopolitismo, tu
desarraigo de casi cuarenta anos, tus
relaciones con potencias extrafas, tu
girondinismo componedor y
blandengue, tus poderes dictatoriales
mal avenidos con tu edad senil y tu
temperamento aquietado a fuerza de
conviccién y abstrusas teorias politicas,
tus trafagos y tus cambios, tu liviandad y
tu soberbia, tu engreimiento, tu
presuncién, tu autosuficiencia, tus
alteraciones y tus osadias, tu miedo y tu
atrevimiento, tus rencores y tus
despechos, tus inhibiciones, tu
racionalista lbgica cartesiana y tus finos
modales aprendidos, tu tolerancia y
abatimiento, tu lucidez y tu locura, tu
academicismo militar y tus equivocadas
tacticas defensivas y de repliegue; pero,
por encima de todo, tu afrancesamiento,
tu formacion europea y tus mania
europeizantes que te impedian
comprender la realidad de estas
naciones, el misterio americano del que
hablaba Mariano Picén Salas, el
realismo magico que nos imbuye, la
teoria de lo real maravilloso como piedra
angular de nuestra existencia; esa falta
de civilizacion absoluta segun Spengler
(Romero, 1983, p. 19).

El héroe nacional vilipendiado, transgredido
por los mismos a quienes intentd liberar y
que hicieron dificultosa su labor hasta el
limite de entregarlo ellos mismos al
enemigo. La no aceptaciéon del caracter
europeo, con sus animos civilizatorios.
Romero hace referencia a Picén Salas,
quien traté de explicar la naturaleza del
pueblo latinoamericano, basado en la
creencia de lo real maravilloso, cosa que es
incomprendida por Miranda y que, a su vez,
es culpa de los males que siguen presentes.
Sin ninguna duda esto se podria extrapolar a
una realidad de la Venezuela de la década
de los 80, haciendo hincapi€ en el caracter
poco civilizatorio que presentaban las
estadisticas de muertos por armas de fuego
y crimenes pasionales cada semana. Y
agrega ademas:
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Esas violentas rachas de instinto que
cruzan de pronto el umbral de nuestra
vida colectiva para imponerle al acontecer
un tono sorpresivo, un insospechado
patetismo; ese subconsciente que
acumula la convulsiones de las razas que
no se han fundido bien, los gritos
ancestrales de las especies distintas, el
embrollo de las culturas superpuestas, la
lucha de lo primitivo con lo refinado, de la
Barbarie con la Civilizacion, de El Miedo
con Altamira; ese mestizaje, en fin, de
curiara y manigua, paludico vy
anquilostomiasico, rijoso y sandunguero,
capaz de convertir, sin transicion, un
piropo en un hecho de sangre, una fiesta
religiosa del santo patrono en una
bacanal panica con ritual de macumba, o
una alegre noche de cabaret en subita
mortandad carbonizada por la accion
piromaniaca de algun galan exacerbado;
ese mestizaje que sirvié a los sociélogos
positivistas de medio pelo para justificar el
engendro de los gendarmes necesarios y
los cesarismos democraticos y toda la
mierda de las interpretaciones pesimistas
sobre nuestros origenes y nuestros
destinos (Romero, 1983, p. 20).

La naturaleza de las acciones de los
venezolanos esta referida en otranovela ala
cual se hace mencién con dos de los
ambientes que la caracterizan: El Miedo y
Altamira, dos haciendas ganaderas que
sirven de ambiente central en la novela
Doria Barbara, de Rémulo Gallegos, en la
que se anteponen dos maneras de ver la
vida, dos maneras de presentar una realidad
que intenta ser solventada casando a un
Santos Luzardo con una Marisela, y asi dar
paso a un proyecto de nacién. No resultan
sorpresivas las razones por las cuales esta
novela se convirti6 en un simbolo de la
literatura venezolana: se intentaba fundar
una nacién con base en ficciones simbélicas
de la realidad que estaba presente y que se
intentaba solucionar, con un tanto de
caracter moralizante y hasta pedagogico
para algunos, sus paginas rara vez suelen
ser pasadas sin estar presente un alegoria
de nacién. Basados en lo explicado dentro la
novela histérica, Rivas (2004) especifica
que “Seymour Menton elabora dos listas:
una, con una némina de lo que considera



nueva novela histérica y otra, con las obras
que llama novelas histdricas
latinoamericanas mas tradicionales. [...] El
autor identifica la novela histérica tradicional
con el romanticismo, con el modernismo y
con el criollismo, y explica que la novela
historica dio origen a la novela nacional” (p.
26), y refuerza la idea cuando sefiala que “Si
bien los europeos exploraron dentro de la
novela histérica el problema de la identidad
individual y las identidades colectivas
referidas a las clases sociales, los
latinoamericanos se volcaron hacia el
problema de laidentidad nacional” (p. 30).

Romero da rienda suelta a esa realidad,
sobre todo de caracter violento, al presentar
las contraposiciones de lo que se aspiray en
lo que, en muchas ocasiones, ha llegado a
convertirse. Una simple celebracién
pagana, el enamoramiento de alguien o el
lanzar fuegos pirotécnicos, escenarios de
parcial tranquilidad que se han visto
transgredidos por la naturaleza de las
acciones de los venezolanos.

Las posiciones politicas, tan efimeras y
contradictorias en la época de vida del
personaje principal, son plasmadas de
manera sincrética dentro de la novela, pero
Romero deja prever algo mas cuando
afirma: “Policromo animalejo rojiamarillo
borbénico, tricolor republicano, azul godo
conservador, amarillo brillante federalista,
verde copeyano de dia, blanco adeco de
noche, a toda hora venenoso y voraz”. La
pretension de Romero llega a su maximo
nivel al agregar elementos contemporaneos
al pasado, con lo que da libre albedrio para
llegar a pensar en lo poco que ha cambiado
la sociedad venezolana en 180 afios de
independencia, y sobre los ideales de una
nacion que funda el ideal patriético de la
traicion, el amiguismo, el “salto de
talanquera” de los bien llamados
“camaleones” de la politica.

Ladisyuntivade sero noser

Basados en el conjunto de elementos antes
mencionados, tratar de clasificar una novela
como La tragedia del generalisimo seria
tipificarla encasillandola bajo una vertiente
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en la que todos (tanto lectores como criticos
y escritores) confluirian; pero no todos
coinciden en una misma tipificacién. De
estas caracterizaciones, que suelen ser muy
aceptadas por la critica, Rivas (2004)
menciona sobre Lukacs:
Creo que pretender circunscribir el
concepto de novela histérica a lo
elaborado por este autor resulta
metodoldgicamente inoperante. Asi como
muchas obras ficcionales anteriores a la
novela buscaron en cada época sus
propios canones estéticos, la novela de
cada época atiende a distintas nociones y
expectativas de acuerdo con la cultura
que la produce. La conceptualizacion de
Lukacs se refiere a la novela histérica que
seguia los principios de construccién del
romanticismo (p. 15).

Para Rivas los elementos que deben
componer una novela histérica actual no son
operantes con los de Lukacs, pues este se
basé en fundamentos de un movimiento
artistico especifico, particular de una época
con referencias estéticas distintas a las del
escritor de la novela sobre el generalisimo
Francisco de Miranda. Y agrega: “Desde que
Gyorgy Lukacs emitié un concepto a partir
de la consideracién de las obras de Walter
Scott, se han producido muchos modos de
ficcionalizar lo histérico, por lo que resulta
necesario reconsiderar esta definicién a la
luz de las nuevas producciones,
particularmente las que se estan dando en
Latinoamérica en las ultimas décadas”
(Rivas, 2004, p. 18).

Cabria preguntarse, bajo las premisas antes
citadas, dentro de las novelas: ¢qué
representa lo histérico?, y /qué representa
la ficcion? ¢Es acaso indispensable
ficcionalizar elementos dentro de las obras
de caracter histérico para darles mayor
credibilidad, aceptacién, veracidad?
¢,Cuando una novela deja de ser novela y
pasa a ser novela histérica?, o viceversa.
Marquez (1991) define la novela histérica a
partir de los que considera dos elementos
esenciales: un hecho histérico que
constituye el punto de partida para la
construccién de la novela y la ficcion como
recurso de fabulacion o de novelizacion de
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ese hecho. Si la hipétesis de Marquez es
cierta, se podria decirentonces que lanovela
histérica se vale de la ficcionalizacion,
independientemente del uso que se le dé
dentro de ella, y es el autor quien llena esos
espacios vacios, bien con verdades certeras
0 invenciones alejadas de lo sucedido
realmente, para darle sentido a la obra. Tal
vez se trate de la crisis derivada de la
disciplina historiografica, de la cual afirma
Rivas (2004) que “Durante las ultimas
décadas, la disciplina historiografica ha
venido atravesando por un periodo de crisis y
esta crisis se recoge también en el discurso
literario que reinventa el pasado” (p. 19),
dandole importancia a los procesos
ficcionales dentro de las obras literarias y su
repercusion dentro del mundo de la historia.

En La tragedia del generalisimo predomina
el texto narrativo mas que cualquier otro, por
lo tanto, segun White (1992) “Esa mayor
frecuencia del texto narrativo, observable en
los registros de la memoria, lleva a
considerar que la narratividad de lo histérico
se aproxima a la narratividad de lo ficcional”
(p. 190); pero independientemente de esto,
el sarcasmo, laironia y la satira presentadas
por Romero dejan ver algo mas que simples
hechos histéricos narrados o invenciones
narrativas con sentido l6gico. Romero deja
relucir (con toda intencion) sus ideales y
pensamientos. Su manera de ver la vida
politica y social venezolana, y es este
aspecto algo no tomado en cuenta dentro de
las caracterizaciones de una novela
histérica (y en algunos, dentro de lanovelaa
nivel general). Por su parte, Lapesa (1992),
sobre este hecho, refiere que:
Es raro que en la interpretacion histérica
no influyan subrepticiamente los
sentimientos personales del autor, a
veces a pesar suyo. [...] El historiador no
puede trazar a su arbitrio personajes y
hechos, como hacen el dramaturgo y el
novelista; pero en su tarea hay un poco
de creacion: tiene que infundir vida al
pasado, haciendo que del conjunto inerte
surjan, palpitantes e inconfundibles
figuras y ambientas. La pasion, tan
dafiina para la imparcialidad, ha
inspirado muchas de las mas bellas
paginas de la historia (p. 187).
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Para Lapesa, la subjetividad es lo que da
vida, importancia, sentido y forma al pasado.
Recrear hechos histéricos sin dejar una
parte del autor dentro de ellos es algoinusual
e inerte si de paginas historicas se trata.
Marquez (1991) lo afianza al afirmar que
“Aqui es donde adquiere su mayor
importancialaficcion, porque aunque resulte
paradéjico, muchas veces un personaje y
unos episodios inventados por el novelista
dan mejor la pauta de lo que fue la vida real
en un momento determinado, que la
reproduccion real de los propios hechos
reales” (p. 29). El mismo Lukacs llego a
denotar el agregado personal subjetivo en
las novelas historicas dentro del conjunto de
teorias, sobre todo de caracter burgués, que
en su época predominaban, afirmando que
“Todas estas teorias tienen en comun el
considerar tanto la historia como el presente
como conjunto de hechos muertos que
carecen de verdadero movimiento interior,
de toda alma, de todo espiritu, y que tienen
que ser animados desde afuera por el poeta”
(Lukacs, 1976, p. 291), y va mas alla cuando
dice que “Se elige el periodo histérico en que
la personificacion decorativa de este
sentimiento se puede ajustar de la manera
mas adecuada de las intenciones subjetivas
del poeta [...] Por mas que interese a los
novelistas en primer término la evolucién
psicologica interna del protagonista, en
ambos casos sus novelas estan
inconsciente e inintencionadamente
compenetradas de la vida social del
presente, haciéndolas rebosar de una vida
pletéricay estructurada” (p. 300).

En una atmosfera de corrupcion,
desasosiego, derroche, hambre e injusticas,
que termind en un estallido social, Romero
encontrd, segun Lukacs, personificar sus
sentimientos de manera subjetiva con un fin
especifico. Tal vez se pueda hacer una
lectura basandose en esta hipotesis, y se
podria argumentar de forma sélida, pero no
es la unica opcion.

Cowart, por su parte, va un poco mas lejos,
no solamente tomando en cuenta el pasado
y el presente, sino que da a la novela
histérica mayor trascendencia postulando
que: “Las novelas histéricas no son solo



aquellas que recrean la historia sino también
las ficciones del futuro, con la condicion de
que ese futuro se represente como
consecuencia del pasado y del presente”
(Cowart, 1989, p. 127).

Jitrik, en su libro Historia e imaginacion
literaria (1995), anota que el saber histoérico
restablece la relacion entre lo colectivo e
individual y que la novela histérica, como
respuesta a las pulsiones del imaginario
social, tiene una intencionalidad. Lo
historico dentro de la novela aparece para
ser interpretado y, cuando la literatura
recoge la historia, no puede dejar de recoger
los multiples discursos sobre la historia
misma. El novelista se documenta,
investiga, asume las funciones del
historiador. Tal parece que las diferentes
interpretaciones que se le hacen a la
historia, segun Jitrik, son a su vez parte de la
historia, y crean un conglomerado de
historias o pareceres.

Al parecer, los autores se apropian de la
historiografia y de la filosofia de la historia de
su tiempo, no solo los hechos, sino ante todo
la teoria de la libre y arbitraria
interpretabilidad de esos hechos, la teoria
de laincognoscibilidad del curso histérico en
siy, en conexién con ello, la necesidad de la
“introyeccion” de los propios problemas
subjetivos en la historia “amorfa”, la teoria de
la declinacion de las imagenes del culto
antidemocratico al héroe, del papel del
solitario “gran hombre” como punto central
de la historia, de la concepcién de la masa
considerada en parte como mera materia en
manos de los “grandes hombres”, en parte
como fuerza natural ciega y salvaje.

Basandonos en esto, al tratar de responder
a las preguntas centrales de esta
investigacion, resumidas en ¢Es la novela
La tragedia del generalisimo, de Denzil
Romero, una novela histérica?, juna
alegoria nacional?, ;o0 ambas?, todo
pareciese indicar que Romero se validé de
hechos histéricos para hablar sobre el
pasado del procer de la independencia, la
nacién y sus problemas, alojando en ello su
vision subjetiva, de caracter muy personal,
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El presente articulo tiene como objetivo proponer lineamientos para la vinculacion entre las PyME del sector textil y la
Universidad Nacional Experimental del Tachira. La investigacion es de caracter cuantitativo, con disefio de campo y
nivel descriptivo. Se concluye la necesidad de establecer lineamientos de vinculacion, fundamentados en la cultura
cientifica, tecnoldgica e innovadora, la realimentacién en las funciones de investigacion, extension y formacion
académica del estudiante, mediante acciones que permitan dar respuestas a las necesidades del sector. Lineas de
accion principales: la propuesta de una Unidad de Transferencia Tecnoldgica (UTT) y el disefio de una estructura
organizativa.

Palabras clave: vinculacién, lineamientos, Universidad, PyME, sector textil.

The purpose of this article is to propose guidelines for linking SMEs in the textile sector and the National Experimental
University of Tachira (UNET). The research is quantitative with field design and descriptive level. It concludes the need
to establish guidelines for linking, based on scientific, technological and innovative culture, the feedback on the
functions of research, extension and academic student's training through actions that allow responding to the sector's
needs. Main lines of action: the proposal of a Technology Transfer Unit (UTT) and the design of an organizational
structure.

Key Words: link, guidelines, university, PyME, textile sector.
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Para que toda empresa sea exitosa e
innovadora se requiere de vinculacién con
agentes externos, cabe mencionar:
proveedores, centros de investigacion,
universidades, institutos, consultores, entre
otros. Es importante sefalar que la
vinculacién se ha tornado fundamental para
la evolucion de las empresas y resulta en
una herramienta clave para el desarrollo de
mayores y mejores habilidades vy
competencias de los trabajadores.

Adicionalmente, Hidalgo, Leén y Pavén
(2002) sefalan que la tecnologia constituye
un rol critico en la competitividad, mediante
el cual se requiere de planificacion vy
actitudes innovadoras, encauzadas a la
produccién de conocimientos y la
transferencia institucional y productiva.

El presente articulo parte del fundamento
tedrico de Gonzalez (2004), quien
desarrollé una investigacion titulada Modelo
de vinculacion universidad-PyME-
administracién publica, para la creaciéon de
centros de desarrollo productivo en la Costa
Caribe de Colombia. EI mencionado
antecedente tuvo como propésito la
creacion de la interfaz llamada Centro de
Desarrollo Productivo para el sector de
mantenimiento automotor de la ciudad de
Barranquilla, la cual se convirti6 en una
estrategia util y efectiva entre las partes. De
alli, pues, que esta investigacién permite
visualizar desde diferentes épticas el valor
de la vinculacién para las universidades y el
sector productivo.

En la actualidad, las relaciones universidad-
empresa requieren de transformaciones en
los procesos productivos, en los que no solo
debe existir la relacion oferta y demanda,
sino que se proyecte en beneficios mutuos
entre las partes. Las empresas deben
suministrar recursos a la universidad con el
fin de equipar e inducir proyectos. En
contraparte, a la universidad le corresponde
optimizar el desempefo estratégico y
competitivo de los trabajadores.

De esta manera, se hace necesario
diligenciar lineamientos de vinculacion que
correspondan a una infraestructura de
investigacion basada en las exigencias
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universitarias con transferencia tecnolégica.
Ante ello, las PyME del sector textil y la
universidad no se escapan de iniciar un
proceso de modernizacion industrial y
educativa que cuente con un sistema de
investigacion cientifica y tecnologia eficaz y
un sistema de comunicacion eficiente entre
ambos sectores (Casique y Chacon, 2017).

De lo anterior se plantea la problematica
entre las PyME del sector textil en el
municipio San Cristébal del estado Tachira
(Venezuela) y la Universidad Nacional
Experimental del Tachira (UNET), donde se
deben proponer algunos lineamientos
estratégicos de la vinculacion universidad-
empresa, entre los cuales cabe mencionar:
medios de difusion, disefio de una estructura
organizativa y un cargo que contribuya al
desarrollo y puesta en marcha de la unidad
de vinculacién. Ante ello, cabria
preguntarse: jposee la universidad
lineamientos que la vinculen con las PyME
del sector textil?; asi mismo, ¢ tiene la UNET
una estructura organizacional y una
descripcion de cargo definida, parala puesta
en marcha de una unidad de vinculacion?

A tal efecto, el presente articulo tiene como
objetivo establecer lineamientos para la
vinculacién entre las PyME del sector textil y
la UNET.

La metodologia utilizada fue de caracter
cuantitativo con un nivel descriptivo. Es
cuantitativa, porque permite recoger y
analizar datos sobre variables, en los cuales
se presentan fendmenos de la realidad
(Ramirez, 2007). A su vez, es de nivel
descriptivo, por dar a conocer los
lineamientos de vinculacién universidad-
empresa de la Universidad Nacional
Experimental del Tachira con las PyMES del
sector textil del municipio San Cristébal.

Por su parte, la poblacién objeto de estudio
estuvo conformada por 239 docentes del
Decanato de Investigacién de la
mencionada universidad, 127 docentes
seleccionados de manera aleatoria
estratificada, 7 docentes del Decanato de
Extension seleccionados de forma
intencional, y un censo de 21 PyME.
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RESULTADOS Y DISCUSION

El presente segmento parte, en primera
instancia, del analisis de contenido de los
resultados arrojados en los cuestionarios,
considerando los indicadores existencia e
interés de vinculacion por parte de las PyME
del sectortextily de la UNET.

En segunda instancia, se desarrolla la
propuesta, la cual describe los lineamientos
para la vinculacién entre la UNET vy las
PyME del sector textil del municipio San
Cristobal.

REVISTA DE INVESTICACION EN CIENCIAS SOCIALES

En las PyME del sector textil del municipio
San Cristébal con la UNET, se midio la
variable: necesidad de vinculacion, y el
indicador: existencia de la vinculacion. Su
propésito fue evaluar si las PyME del sector
textil han realizado algun tipo de vinculacion
para cubrir las necesidades de la empresa.
En la tabla 1 se detalla que el 57% de la
poblacion estudiada no ha tenido
vinculaciony el 43% restante si la ha tenido.

Tabla 1. Empresas que se han vinculado

Descripcion Frecuencia Porcentaje (%)
Si ha tenido vinculaciéon 9 43
No ha tenido vinculacion 12 57
Total 21 100

Fuente: Requiniva (2015).

Analizando los resultados, se puede
determinar que menos del 50% de las PyME
se dedican a la vinculacion, y lo hacen
porque lo consideran necesario. Ante ello,
es indispensable profundizar y sensibilizar a
las empresas, a fin de potenciar la
vinculaciéon. Es importante que reconozcan
los beneficios, tales como: la participacion
de las empresas en conjunto con las

universidades, el impacto representativo de
lainnovacién tecnolégica paralaregiény los
cambios positivos para cubrir las
necesidades enlas organizaciones.

Enlatabla 2 se hace referencia al interés por
parte de las PyME del sector textil en
establecer una vinculacién con la UNET
para cubrir sus necesidades.

Tabla 2. Interés en establecer vinculaciones con la universidad

Descripcion Frecuencia Porcentaje (%)
Si existe interés en la vinculacién 13 68
No existe interés en la vinculacion 08 32
Total 21 100

Fuente: Requiniva (2015).

De la tabla 2 se puede evidenciar que existe
un notable interés por vincularse con la
universidad. Requiniva (2015) expresa en
su trabajo de grado, Lineamientos para la
vinculacion universidad empresa de la
Universidad Nacional Experimental del
Tachira con las PyME del sector textil del
municipio San Cristébal, que las razones
mediante las cuales optarian por una
vinculacién se encuentran: obtencion de
mayores beneficios, insumos a menores
costos, facilidad en la asignacion de créditos
y, por ende, mayor rentabilidad.

Referente a los indicadores utilizados para
el estudio, desde la vision de la UNET con
las PyME del sector textil, se considera la
variable: necesidad de vinculacién y el
indicador: existencia de la vinculacién. Por
consiguiente, en la tabla 3 se representa la
participacién como investigador o
extensionista en actividades de vinculacion
durante el periodo 2010-2014 con el sector
textil, y en la tabla 4 la disposicion de la
UNET para participar en vinculacién con las
empresas del sector textil.
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Tabla 3. Participacién del investigador o extensionista en actividades
de vinculacién el sector textil

Si No
Descripcion Frecuencia | Poreentaje | Frecuencia | Porcentaje

(%) (%)
Ciencias Exactas y Naturales 0 0 15 100
Area Socio-econémico-cultural 0 0 38 100
Area Industrial 3 6 46 94
Area Agropecuaria 1 4 24 96
Extensién 2 29 5 71

Fuente: Requiniva (2015).

Tabla 4. Disposicion a participar en vinculacién con el sector textil

. No
. Si
Descripcion
Disposicién en apoyar a las Frecuencia Porc;antaje Frecuencia Porc;antaje
empresas (%) (%)
Ciencias Exactas y Naturales 9 60 6 40
Area Socio-econémico-cultural 25 66 13 34
Area Industrial 33 71 13 28
Area Agropecuaria 5 21 19 79
Extension 4 57 1 14

Fuente: Requiniva (2015).

Se puede observar una baja proporcién en
vinculacion de los investigadores y
extensionistas con el sector textil. Sin
embargo, en la tabla 4 se evidencia
disposicién en participar en la vinculaciéon
ubicandose: un 72% en la Coordinacién de
Industrial, 66% en la Coordinacién Socio-
econ6émico- cultural, 60% en la
Coordinacion de Ciencias exactas vy
naturales, 21% en la Coordinacion de
Agropecuaria y finalmente el Decanato de
Extension conun 57%.

De lo anterior, es necesario destacar como
beneficios entre las partes: el acceso a
fondos para proyectos, acceso a
investigacion y desarrollo industrial,
exposicion de los estudiantes al mundo real,
empleo de la industria como fuente de
recursos, desarrollo tecnolégico conjunto,
desarrollo de las empresas en un entorno
competitivo (representado por la conexiéon
de las necesidades en el marco laboral).

2019 4 (2): 21-29

De acuerdo con la informacién de las tablas
anteriores, se denota que las PyME del
sector textil tienen el interés en establecer
vinculos con la universidad. Los resultados
apuntan ala necesidad de crear la unidad de
vinculacién entre universidad y empresa.

Dentro de este marco se desarrolla la
propuesta, la cual describe los lineamientos
para la vinculacién entre la UNET vy las
PyME del sector textil del municipio San
Cristébal.

El objetivo de desarrollar los lineamientos
para la vinculacion es relacionar la pequena
y mediana empresa del sector textil del
municipio San Cristébal con las funciones
universitarias de investigacion y extension,
para promocionar la cultura cientifica,
tecnolégica e innovadora entre las partes.
Para ello se hace necesario fomentar los
siguientes lineamientos:
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Lineamiento de accidén para la puesta en marcha de mecanismos de difusién a través
de la pagina web de la UNET y las redes sociales (Twitter, Facebook, Instagram)

Partiendo del ejemplo de la paginaweb de la
Unidad de Vinculacién y Transferencia
Tecnologica, de la Universidad Nacional de
la Patagonia San Juan Bosco (Argentina),
se plantea el disefio de un blog que sirva de
medio de comunicacion entre la UNET y las
PyME del sector textil del municipio San
Cristébal. El enlace es propuesto con el
Decanato de Extension, especificamente

con la Coordinacién de Formacién
Permanente, por ser el ente formal en la
universidad dedicado a dictar cursos,
talleres, programas, seminarios, dirigidos a
la comunidad tachirense. A su vez, estara
apoyada por el Decanato de Investigacion,
para la gestién de innovacion e
investigacion, direccionada a cubrir las
necesidades de las PyME, sector textil (ver
figuras 1y 2).

Figura 1. Enlace para el blog de vinculacién universidad-PyME, sector textil.

Fuente: elaboracion propia

Figura 2. Blog de actividades de vinculaciéon universidad-PyME, sector textil.

Fuente: elaboracién propia.
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Oftra tarea prioritaria para la unidad de
transferencia es iniciar con la alimentacion
de la base de datos utilizada en el
mencionado trabajo: Lineamientos para la
vinculacion universidad-empresa de la
Universidad Nacional Experimental del
Tachira con las PyME del sector textil del
municipio San Cristébal.

Sumado a ello, promulgar a través de las
redes sociales Twitter, Facebook e
Instagram, entre otros, la creacion de la
unidad de transferencia tecnolégica, lo cual
servira para aquellas PyME que desean
participar en la vinculacién universidad-
empresa.

Lineamiento de accidon para el disefo de una estructura organizativa y un cargo
para la puesta en marcha de la unidad de vinculacién

Con la finalidad de disminuir la
burocratizacion y poseer una estructura
flexible y horizontal, se pretende realizar una
unidad de vinculacién que sirva de enlace
con el Decanato de Investigacién y el
Decanato de Extension. Ello contempla la
creacion de un departamento de staffjunto a

un cargo que facilite la programacién de
actividades entre ambos decanatos. Se
propone como nombre: Unidad de
Vinculacion, para hacer referencia a la
relacion de la universidad con las PyME del
sector textil (ver figuras 3y 4).

Figura 3. Unidad staff propuesta dentro de la estructura organizacional
del Decanato de Investigacion

Fuente: Gémez (2017).

Figura 4. Unidad staff propuesta dentro de la estructura organizacional
del Decanato de Extension

Fuente: Gomez (2017).
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En la perspectiva de lo anterior, se adaptala
propuesta de la descripcion del cargo,
basada en el manual de cargos de la OPSU
de la Universidad de Los Andes. Al mismo
tiempo, se aprovecha la tesis de grado
Alternativas para la vinculacion entre la
Universidad Nacional Experimental del
Tachira y las PyME del sector alimentos del
municipio San Cristébal, de Casiquey
Chacén (2017), en la que se describe el

REVISTA DE INVESTICACION EN CIENCIAS SOCIALES

cargo, considerando: nombre del cargo,
objetivo general, funciones, perfil,
experiencia y aptitudes intelectuales que se
requieren para el desempeno del cargo, y
responsabilidades.

En lafigura 5 se muestra la adaptaciéon de la
propuesta de la descripcién del cargo
anteriormente descrita.

Figura 5: Descripcion del cargo

Nombre del Cargo: Jefe de Vinculacion

Objetivo General: Mantener relaciones con la pequeia y mediana empresa del sector
textil del municipio San Cristébal, en las funciones de investigacion y extensién,
promocionando la cultura cientifica, tecnolégica e innovadora entre las partes.

Funciones del cargo:

1. Realizar mensualmente reuniones, con las coordinaciones del Decanato de
Investigacion y Decanato de Extension, en busqueda de establecer ofertas de
proyectos y cursos que contribuyan con el desarrollo en las pequenas y
medianas empresas del sector textil.

2. Detectar las necesidades o deficiencias que poseen las PyME del sector textil,
en innovacion y desarrollo de tecnologia.

3. Coordinar y promover la difusién eficiente de las diversas ofertas, referentes a:
cursos, diplomados, proyectos de innovacién tecnoldgica, proyectos de
investigacion, proyectos de extension, foros, diplomados y todas las actividades
de apoyo en vinculacién universidad-empresa.

4. Organizar con el Decanato de Extension y el Decanto de Investigacion las
actividades, proyectos y servicios que la universidad puede ofrecer.

5. Actualizar constantemente la pagina web y los medios de difusidon (redes
sociales, entre otros).

6. Mantener la actualizacion de la base de datos de las PyME del sector textil y de
la universidad, cabe mencionar: correos, teléfonos, direcciones, entre otros.

7. Establecer acuerdos con las empresas, a fin de que se que realicen aportes
econdmicos para financiar los diferentes proyectos de investigacion, extension y
todos aquellos que sirvan en pro del desarrollo tecnolégico y de innovacion.

8. Dar a conocer a través de la pagina web, los logros obtenidos de los distintos
proyectos desarrollados en conjunto con las PyME.

9. Diligenciar la documentacion pertinente al proceso de transferencia tecnologica
en conjunto con la empresa y la unidad intelectual, bien sea programa,
coordinacioén y/o laboratorio.

Perfil del cargo y experiencia: ingeniero industrial, relacionista industrial o carrera afin,
con experiencia en vinculaciéon universidad-empresa.

Aptitudes intelectuales que se requieren para el desempeno del cargo: debe poseer
capacidad de sintesis y analisis, comprension de lectura, iniciativa, aptitud investigativa y
extensionista, manejo del trabajo en equipo, sociabilidad y comunicacién. Debe poseer
un alto nivel de memoria, redaccion y velocidad de respuesta.

Responsabilidades que posee el cargo: nivel alto en responsabilidad para la toma de
decisiones y relaciones publicas.

Fuente: adaptado de Casique y Chacon (2017).
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El desarrollo de la vinculacién universidad-
empresa es vital para la evolucion de las
empresas. El impulso de las instituciones
en el ambito cientifico y tecnoldgico resulta
un instrumento clave para la incorporacion
de mayores habilidades y competencias en
todas las organizaciones. Sumado a ello, la
tecnologia desempenia un papel critico en la
competitividad y es uno de los factores
intangibles que plantea mas dificultad en su
gestién; por lo tanto, el éxito de toda
empresa innovadora se basa en la
vinculacién con los agentes externos que
conforman el desarrollo industrial,
proveedores, centros de investigacion,
institutos y consultores.

La presente investigacién, luego de analizar
los indicadores existencia e interés de
vinculacién por parte de las PyME del sector
textil y de la UNET, concluye, a partir del
analisis de contenido del trabajo
Lineamientos para la vinculacion
universidad-empresa de la Universidad
Nacional Experimental del Tachira con las
PyME del sector textil en el municipio San
Cristébal, que resulta ventajoso proponer
lineamientos de vinculacién entre ambas
partes.

En efecto, se plantean dos lineamientos: el
primer lineamiento es la puesta en marcha
de mecanismos de difusion a través de la
pagina web de la UNET y redes sociales
(Twitter, Facebook, Instagram), el cual
contempla el disefio de un blog que sirva de
medio de comunicacion entre la UNET y las
PyME del sector textil del municipio San
Cristébal.

El segundo lineamiento, el disefio de una
estructura organizativa y un cargo para la
puesta en marcha de la unidad de
transferencia tecnolégica, tiene la intencién
de plantear una unidad de vinculacién que
sirva de enlace con el Decanato de
Investigacion y el Decanato de Extensién, y
que contemple un médulo staff; de igual
manera, un cargo disefiado para facilitar la
programacién de actividades entre ambos
decanatos (la descripcion del cargo se
adapta al manual de cargos OPSU de la
Universidad de Los Andes).
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Es conocido que la legislacién que regula el comercio electronico y los contratos electrénicos fue elaborada por la
Comision de las Naciones Unidas para el Derecho Mercantil Internacional (Ley Modelo de la CNUDMI sobre Comercio
Electrénico, 1999), a través de la ley modelo para el comercio electronico, con el objeto de facilitar el uso de medios
modernos de comunicacion y de almacenamiento de informacion. El presente articulo, de caracter documental
bibliografico, esta sustentado en un estudio documental de la legislacién comparada, apoyado en una investigacion de
tipo analitico descriptivo con caracter documental bibliografico que se enmarca en el paradigma cualitativo. Su finalidad
es recopilar y analizar los principales aspectos que comprende el contrato electrénico, en cuanto a su esfera e
incidencia comercial y juridica, y sopesar con qué recursos cuenta al respecto la legislacion internacional y la
legislacion panamefia en particular.

Palabras claves: via electrénica, digital, internet, extraterritorialidad, contratacion.

It is known that the legislation regulating electronic commerce and electronic contracts was carried out by the United
Nations Commission for International Commercial Law (UNCITRAL Model Law on Electronic Commerce, 1999),
through the model law for commerce electronic in order to facilitate the use of modern means of communication and
storage. This article, of bibliographic documentary character, is based on a documentary study of comparative
legislation, supported by a descriptive analytical investigation of the author with bibliographic documentary character
that is part of the qualitative paradigm. Its purpose is to collect and analyze the main aspects of the electronic contract,
in terms of its sphere and commercial and legal impact, and with what resources it has in this regard international
legislation and Panamanian legislation in particular.

Keywords: electronic way, digital, internet, extraterritoriality, contracting
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INTRODUCCION

Ante el dinamismo de la electrénica y la
digitalizacién en el uso de las
comunicaciones, nace un nuevo reto para el
derecho y se hace necesario analizar el
contrato electrénico, por cuanto en el
ciberespacio se presentan medios para el
comercio electronico, como la comunicacion
via EDI (electronic data interchange) y el
internet, basado en redes de computadoras,
por las cuales fluye informacion, textos,
sonidos, datos, que se transmiten en pocos
segundos y que eliminan las barreras
geograficas y juridicas tradicionales (Arauz,
1998).

Bajo dicha modalidad se prescinde del lugar
donde se encuentran las partes, pues la
operacion se realiza con los sujetos en
lugares distintos (nacional e
internacionalmente). En tal caso surge el
problema de cual jurisdiccion sera la
apropiada para regular la transaccién
comercial, y ello podria resolverse por las
reglas del derecho internacional privado
(Rico, 1999).

Es notable la importancia otorgada a las
operaciones realizadas digitalmente por via
electronica o digital y ninguna legislacion
debe obviar la utilizacion de estos medios,
pues numerosas operaciones comerciales
se efectian por esta via, aun sin que exista
una regulacién juridica especial (Rico,
1999).

Actualmente, los contratos digitales
reemplazan a los contratos en papel, dadas
las necesidades de reducir costos y obtener
mayor eficiencia en las empresas, porque,
una vez digitalizada la informacion, puede
ser reproducida ilimitadamente y enviada a
diferentes destinatarios. Por otra parte, en el
comercio electronico directo, el bien no pasa
por las aduanas, porque los productos (tal
como softwares o venta de informacion) se
envian directamente por internet, a
diferencia del comercio indirecto, que
consiste en la prestacién de un bien material
0 un servicio a ejecutarse fuera de la red (off
line). Como se puede apreciar, la electrénica
ha desvanecido barreras geograficas y
juridicas (Castro, 2000).

Los contratos electronicos se fortalecen
continuamente, mas alla de la existencia o
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no de una legislacién que los regule, y esta
situacion alcanza una escala mundial. Es de
observarse que en los contratos electronicos
aun se aplican por analogia los cédigos
civiles y de comercio, y las doctrinas y
jurisprudencias tradicionales, tomando
como base que, aunque la globalizacion
generauna especie de extraterritorialidad de
intercambios econdémicos, la seguridad del
comercio requiere siempre del contrato
como instrumento juridico basico (Rico,
2003).

El contrato electronico se fundamenta
principalmente en la autonomia de la
voluntad de las partes, se efectia con un clic
y permite que se efectivicen las
transacciones a pesar de la distancia entre
las partes. Con la electrénica y la era digital
los Estados y naciones se involucran en un
nuevo comercio en el que se les dificulta
aplicar su normativa interna, es por lo que se
ven en la imperiosa necesidad de crear y
regular nuevos supuestos normativos
mediante leyes especiales en la materia, lo
que genera necesariamente la basqueda y
el establecimiento de controles de seguridad
informatica ante el riesgo de una anarquia
(Rico, 2003).

El presente articulo, de caracter documental
bibliografico, esta sustentado en un estudio
documental de la legislacion comparada,
apoyado en una investigacion de tipo
analitico descriptivo con caracter
documental bibliografico que se enmarca en
el paradigma cualitativo (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2014). Su finalidad es
recopilar y analizar los principales aspectos
que comprende el contrato electrénico, en
cuanto a su esfera e incidencia comercial y
juridica.

EL CONTRATO ELECTRONICO

Es importante destacar la posicién de
Paloma Llaneza Gonzalez, quien explica
que internet es una red gigantesca que une
innumerables pequefos grupos de redes de
computadores, a su vez conectados entre si.
“Algunas redes son cerradas, pero la gran
mayoria estan conectadas a través de
redes, que estan, al mismo tiempo,
conectadas a otras redes, de manera que
cualquier computador puede pertenecer a
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una de ellas y conectarse con cualquier otro
que pertenezca a cualquiera de las redes
interconectadas” (citada por Pinochet, 2006,
pp. 96-97).

Por otro lado, para Santiago Mufioz
Machado, “es la infovia, la gran telarana
mundial, en suma, un acontecimiento
tecnoldgico y cultural extraordinario que ha
revolucionado casi todas las estructuras
tradicionales de la vida” (citado por Pinochet,
2006, p. 97).

Surgen asi los Illamados contratos
electrénicos, los cuales pueden ser
celebrados por personas en los lugares mas
distantes del mundo sin necesidad de
recurrir a la figura de la representacion. En
segundos pueden suscribirlos y enviar
copias simples o certificadas de los mismos
a cuantos lugares sea preciso, necesitando
también para ello escasos minutos o
segundos.

Gran parte de ladoctrina, como es el caso de
Davara (1997), considera el contrato
electronico como aquel contrato celebrado
sin la presencia fisica simultanea de las
partes, prestando su consentimiento en
origen y en destino por medio de equipos
electrénicos de tratamiento y almacenaje de
datos, conectados a través de cable, radio,
medios &pticos o cualquier otro medio
electromagnético. Igualmente, buena parte
de juristas ' lo determinan a través de los
medios por los cuales se realiza: algun
elemento electrénico, paralaformaciéndela
voluntad o el desarrollo de los contratos
mediante la red.

El mismo autor entiende por contratacion
electronica aquella que se realiza mediante
algun elemento electrénico cuando este tiene,
0 puede tener, una incidencia real y directa
sobre la voluntad o el desarrollo o
interpretacion futura del acuerdo (Davara,
1997).

Modalidades del contrato electréonico
Desde la perspectiva territorial, pueden ser
nacional o transfronteriza, para determinar

la legislacién aplicable. Sin embargo, se
mantienen (Castro, 2000):

Contratacion directa (on line): es aquella
cuya oferta, aceptacion, entrega y pago se
hacenenlinea (enlared).

Contratacion indirecta (off line): en la que la
oferta y aceptacion se hace a través la red,
pero la entrega y el pago se producen fuera
deesta.

Negociaciones uno a uno (C2C o consumer
to consumer): se realiza a través de
contactos directos por correo electronico,
persona a persona. Es una contratacion
directa en que la voluntad se expresara en
momentos diferidos y luego constara en uno
0 mas documentos, por ser consensual, y su
formalidad es el acuerdo de las partes.

Sitios punto com (B2C, o business to
consumer): las tiendas virtuales o “sitios
punto com” son comunes entre los
consumidores, personas nhaturales, que
realizan transacciones electrdnicas para la
adquisicién de bienes de consumo o
servicio, constituyen catalogos de
productos. Los modelos de venta de los B2C
son cinco: vendedores directos,
intermediarios en linea y basados en la
publicidad, en lacomunidad y en una cuota.
E-market places: son sitios de intercambio
de bienes y servicios entre empresas, con
reglas preestablecidas, sitios para
licitaciones de bienes, servicios y
transacciones.

Business to business (B2B): se producen
entre dos empresas transacciones de
bienes o la prestacidon de servicios; se
orienta en el proveedor de bienes y
servicios, y no en el consumidor final, para
incrementar las ventas de los bienes o
servicios. Tres beneficios del mercado B2B:
ahorro de tiempo (crear imagen de marca y
multiplicar los contactos); ahorro de dinero
(invertir los recursos estrictamente
precisos); personalizacion (los servicios y
bienes por la competencia, para posicionar
una compafiia con identidad propia).

'Davara (1997) entiende por contratacion electronica aquella que se realiza mediante algin elemento electronico
cuando este tiene, o puede tener, una incidencia real y directa sobre la voluntad o el desarrollo o interpretacion futura

delacuerdo.
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Peerto peer (P2P): oigual aigual, es unared
que no tiene clientes y servidores fijos, sino
una serie de nodos que se comportan a la
vez como clientes y servidores de los demas
nodos de la red. Este modelo de red
contrasta con el de cliente y servidor. Tres
caracteristicas: escalabilidad (cuantos mas
nodos estén conectados a una red P2P
mejor sera su funcionamiento); robustez (en
caso de fallos en la réplica de los datos hacia
multiples destinos); descentralizacién (no
existen nodos con funciones especiales, y
ningun nodo es imprescindible para la red).

Business-to-Government (B2G): negocios
que venden productos, servicios o
informacién a gobiernos o agencias
gubernamentales.

Consideraciones generales sobre el
contrato electrénico

Es de resaltar que la contratacién
informatica tiene como objeto un bien, un
servicio informatico o ambos, y se realiza
mediante el uso de los medios electrénicos.
Universalmente, los contratos son actos
juridicos celebrados por dos o mas partes
para modificar, regular o extinguir una
relacion juridica patrimonial. Empero, los
contratos electrénicos se realizan sin la
presencia fisica simultanea de las partes, las
cuales prestan su consentimiento a través
de equipos electronicos de tratamiento y
almacenaje de datos, conectados por medio
de cable, radio, medio 6ptico o cualquier otro
medio. Al hablar de las partes nos referimos
a dos o mas sujetos intervinientes en la
contraccion, con intereses iguales, quienes
dan formacién a la relacion juridica. Es
necesario que dichas partes manifiesten su
voluntad y que consientan en celebrar el
contrato. Se destaca Rico (1999, 2003):

Consentimiento en el contrato electrénico:
es el acuerdo de voluntades de las partes,
que estén totalmente de acuerdo en todos y
cadaunode sus términos.

Momento y lugar del consentimiento: la
doctrina considera que dentro de los
principales principios de aplicacion general
existen cuatro teorias, consideradas en si
mismas como cuatro soluciones diferentes
que han sido acogidas de diversas maneras
por los ordenamientos juridicos vigentes.
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Asi:

« Teoria de la emisién, que considera
perfeccionado el contrato en el momento
de la emision de la aceptacion sin que
estallegue a conocimiento del oferente.

« Teoria del conocimiento, que requiere
para la perfeccion del contrato que la
aceptacion sea recibida por el oferente y
ademas conocida porél.

« Teoria de la expedicion, que exige que el
aceptante, ademas de emitir la
aceptacion, la envie al oferente sin
requerir que este conozca su contenido.

« Teoria de la recepcion, que considera
suficiente que el oferente reciba la
aceptacién, aunque no haya llegado
materialmente a conocerla.

Particularmente, la Republica de Panama
acoge el conocimiento, la expediciéon y la
recepcion. La contratacién electrénica se
caracteriza por la contratacion a distancia o
sin presencia fisica simultanea de los
contratantes, tal como lo permite el Cédigo
de Comercio panameio (Coédigo de
Comercio, 1916), el cual incluye la
caracteristica muy particular de considerar
como presentes a los ausentes e incluso la
figura del representante, es decir, que este
ultimo puede consentir y emitir su voluntad al
aceptar la oferta por su representado. Lo
unico indispensable es el uso de medios de
comunicacion electronicos, incluyendo el
internet o cualesquiera otros medios de los
que comprende la sociedad de la
informacion.

Oferta y aceptacion

Oferta: es la declaracién de voluntad
unilateral mediante la cual el declarante
propone al destinatario la celebracién de un
contrato. Puede ser dirigida al publico o a
personas indeterminadas por medios
electrénicos. Por el principio de la autonomia
privada nada impide al oferente, si el
ordenamiento legal lo permite, considerarse
contractualmente vinculado con quien
acepte su oferta, si es que al formularla
como declaracion no receptiva deja expresa
constancia de su voluntad (Arauz, 1998).
Requisitos de la oferta para su validez:

« Que sea completa, autosuficiente:
contener todos los elementos del
contrato, y permitir, mediante la
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aceptacion del destinatario, que se forme
el contrato.

« Que contenga la intencion del contratar
por parte del oferente, y ser conocida por
el destinatario; que llegue a la persona a
quien esta dirigida.

» Larecepcion se dara cuando el remitente
reciba la oferta que realiza el destinatario.

« Debe contener la determinacién del
oferente, que se identifique, y que el
destinatario pueda comunicarle de
manera precisa su aceptacion, asi como
brindar la seguridad del cumplimiento del
contrato, siendo indispensable la firma y
certificacion digitales.

En cuanto a la formalidad de la oferta, el
contrato electrénico es un contrato escrito
que consta en un documento, en los casos
en que la ley establece que la manifestacion
de voluntad deba hacerse a través de alguna
formalidad expresa o que requiera de firma.
Esta podra ser generada o comunicada a
través de medios eléctricos, 6pticos u otro
analogo. En el comercio electrénico se
utiliza el EDI (Electrénico Data Interchange),
mediante el cual se puede comprobar que la
persona que envia el mensaje es quien dice
ser, ademas, los mensajes digitalmente
impiden que su contenido sea alterado y, en
caso de ser interceptados, que sean
descifrados (Arauz, 1998; Gonzalez, 1999).

Aceptacion: es la declaracién de voluntad
emitida por el destinatario y dirigida al
oferente, en el que aquel comunica a este su
conformidad con los términos de la oferta.
Con su declaracién queda obligado a
celebrar el contrato en los términos y
condiciones establecidos, debe contener la
intencion de contratar y la aceptacion es de
caracter recepticio. Opera la presuncion de
recepcion de la aceptacion realizada por
medios electronicos cuando el aceptante
reciba acuse de recibo de su aceptacion, lo
que constituye el medio de prueba de la
declaracion de voluntad del aceptante.
Asimismo, tanto la oferta como la aceptacion
podran proponerse y celebrarse por medios
electrénicos. Sin embargo, solo basta que
sea electronica la aceptacién para que el
contrato se perfeccione, asi no exista oferta
electronica (Arauz, 1998; Castro, 2000).
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Nulidad por vicios del consentimiento: la
manifestacion de voluntad valida requiere de
elementos esenciales: consentimiento,
objeto y causas; conocidos por la legislaciéon
comparada, objeto fisico y juridicamente
posible, fin licito, y en los contratos
electréonicos el uso de las firmas, los
certificados digitales y agente capaz. La
capacidad se da en sus dos
manifestaciones:

» Capacidad juridica o de goce: es la
medida de la idoneidad del sujeto para
ser titular de relaciones juridicas. Puede
ser general cuando es atribuida para la
totalidad de relaciones juridicas, o
especial, para determinadas relaciones
singulares. La general se adquiere por el
nacimiento, mientras que la especial se
establece caso por caso.

« Capacidad de obrar o de egjercicio:
idoneidad para determinar por acto
propio modificaciones activas o pasivas
en las relaciones juridicas. Es la aptitud
de realizar los actos juridicos. En la
legislacién panamefa, se tiene
capacidad juridica segun lo establecido
en el articulo 125, es decir, al ser mayor
de 18 anos de edad, considerandose a
estos como sujetos de derechos y
obligaciones plenamente habiles
(Constitucion Politica de la Republica de
Panama, 2004).

Principios basicos en la contrataciéon
electrénica

Principio de la buena fe: puede entenderse
como buena fe subjetiva (contencién con
que obran las personas), y buena fe objetiva
(juzga la conducta del individuo si se ajusta a
lo que esrecto y honesto).

Perfeccionamiento del contrato electrénico:
la doctrina es congruente al sefalar que da
por concluido un contrato electrénico
cuando el receptor del servicio ha
confirmado la recepcién del acuse de recibo
que el prestador del servicio ha hecho de su
aceptacion. De esta forma se requeririan los
siguientes pasos para dar por concluido el
contrato: una oferta hecha por la web; llenar
el formulario y hacer clic en acepto la



compra; envio de un correo electrénico
automatico al oferente, a modo de acuse de
recibo.

El contrato se perfecciona en el momento y
lugar en que la aceptacién es conocida por el
oferente. Tal es el caso de la legislacion
panamefa. En este sentido, el cédigo de
comercio es claro al no establecer
determinadas formalidades para esta
tipologia de contratos, y deja a discrecion de
las partes la eleccidén de la forma especial,
considerando este vacio como suficiente
para incluir alli los contratos electrénicos
(ver Codigo de comercio, 1916).

Principio de equivalencia funcional:
establece que aquella tecnologia que
permita cumplir las mismas funciones, en las
redes, que una determinada institucion
juridica, debe recibir los mismos efectos. Es
decir, comienza a tener importancia la
funcién que cumpla, y no el medio que se
emplee en aras de ser valido como
documento contractual. La perspectiva la
Ley Modelo de Comercio Electronico de la
Comisién de las Naciones Unidas para la
codificacion del Derecho Mercantil
Internacional (Ley Modelo de la CNUDMI
sobre Comercio Electronico, 1999) recoge la
nocion de documento escrito, en su art. 6.°,
inciso 1, estableciendo que “cuando la ley
requiera que la informacién conste por
escrito, ese requisito quedara satisfecho con
un mensaje de datos, si la informacién que
contiene este es accesible para su ulterior
consulta”. De este modo, el mensaje de
datos por su definiciébn contenida en la
misma ley es “la informacion generada,
enviada, recibida o archivada o comunicada
por medios electronicos, 6pticos o similares,
como, el intercambio electronico de datos
(EDI)”. Existen excepciones a este principio:

- La equivalencia solo respecto del
documento escrito o declaracion oral
privada: la equivalencia no es documento
solemne, publico o notarial salvo
disposiciénjuridica.

« La equivalencia no es un impedimento
para que la legislacién nacional regule
casos en los que no sea sostenible, esta
habilitada la exclusién del sometimiento a
determinados documentos y firmas.

REVISTA DE INVESTICACION EN CIENCIAS SOCIALES

« Elsoporte electronico de una declaracion
viciada no produce el saneamiento de la
misma, aligual que el papel escrito.

» Principio de inalteracién del derecho
preexistente de obligaciones y contratos
privados.

Principio de neutralidad tecnoldgica:
establece que las normas juridicas que
regulen o modifiquen las instituciones
juridicas tradicionales, para dar cabida a sus
homédlogas electronicas o telematicas,
deben ser neutrales desde un punto de vista
tecnolégico; empero, tienen la consecuencia
inmediata de ser negativas para el desarrollo
del mercado, porque expulsan del mismo a
las tecnologias que no han sido reconocidas
por la regulacién juridica. Sus
caracteristicas basicas son: son contratos
celebrados a distancia, no hay presencia
fisica simultanea entre las partes
contratantes en el momento de suscribir el
contrato; son contratos concluidos a través
de redes telematicas (oferta y aceptaciéon
por medios electronicos) (ver Hernandez,
2000; Rios, 2013).

Principales caracteristicas de la
contratacion electronica

« Velocidady escalabilidad.

+ Tecnologia avanzada, pendiente de
patente, spread, y opciones electronicas.

» Cotizaciones agrupadas.

- Straight-through processing (STP
'procesamiento directo').

« Determinacion de precios implicita.

« Creadores de mercados para garantizar
una mayor liquidez.

« Accesibilidad mediante conexiones
directas y nodos de telecomunicaciones.

- Es una red abierta, debido a que
cualquier persona puede acceder aella.

- Es interactiva, el usuario genera datos,
navegay establece relaciones.

« Es internacional, permite trascender las
fronteras nacionales.

» Existe multiplicidad de operadores.

« Remite comunicacién en tiempo real con
desterritorializacion.

« Existe un nuevo espacio, el ciberespacio,
distinto del espaciofisico.

« Tiene una naturaleza “no territorial” y
comunicativa.

» El espacio virtual no esta fijo y no es
localizable mediante pruebas de tacto.
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Requisitos basicos para la existencia del

contrato electronico

« Consentimiento de las partes
contratantes: es el concurso de la oferta y
la aceptacion sobre la cosa y causa,
puede estar viciado (siendo causa de
nulidad del contrato), si se presta por
error, bajo violencia, intimidacién o dolo
(engafo).

» Objeto cierto, posible y determinado (o
determinable) del contrato.

« Causa de la obligacién que se
establezca: licita, no contrariaalaleyoa
la moral.

- Forma, cuando esta es exigida ad
solemnitatem.

OBSTACULOS JURIDICOS AL
CONTRATO ELECTRONICO

El sistemaimplementado en la gran mayoria
de servidores que ofrecen comercio
electronico enlared unicamente garantizala
integridad y confidencialidad de los datos en
transito; pero no permite controlar el uso que
de los mismos pueda hacer el agente
prestador del servicio, en los contratos
realizados por internet, pues lo usual es
suministrar los datos personales y el numero
de tarjeta de crédito, el cual expone al
comprador a que se vincule su identidad con
los bienes o servicios adquiridos. El
proveedor puede alquilar o vender dicha
informacién a otras compafiias dedicadas a
la publicidad directa, 0 a negocios alternos.

Dentro del ambito juridico, el mayor riesgo
relacionado con las transacciones via
internet a través de tarjetas son las
consecuencias de un fallo en la seguridad y
quién asume la responsabilidad del hecho.
En los contratos usuales de cargo entre la
entidad bancaria y el titular de la tarjeta,
generalmente el banco tiene la facultad de
realizar todas las transacciones que hayan
sido remitidas por el comerciante, aun si no
estan firmadas, siempre y cuando su titular
no haya notificado la tarjeta como perdida,
robada o falsificada.

Existen otros contratos entre el banco y el
usuario de la tarjeta en los que se exige la
firmay se otorga igual validez al uso del PIN
o cbédigo secreto. En estos casos la
inseguridad puede ser alta, por el uso del
PIN en las tarjetas.
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La mayor dificultad que enfrenta la internet
para que se produzca un desarrollo
definitivo del comercio electronico esta
fundamentada en problemas de indole
juridico-civil, relacionados con el pago de las
transacciones y la entrega de productos. Es
el caso especifico de la legislacion
panamenfa, que deja a libertad de las partes
establecer el modo y lugar de la entrega de
los bienes y servicios objeto del contrato
(sobre estos puntos véase Rico, 2003).

El nimero de fraudes cometidos en la red
crece rapidamente, por lo cual a corto plazo
deben encontrarse barreras legales que
garanticen seguridad entre las partes
contractuales y en los datos circulantes,
pues en el medio empresarial el principal
riesgo adicional que asumen las empresasy
compafiias que se aventuran a implementar
un entorno multinet (internet, extranet e
intranet) es la inseguridad en las
transacciones. La doctrina comparada
sefiala que la seguridad en la red
comprende cuatro aspectos (Rico, 1999):

« Conocer la verdadera identidad de las
partes que interactuan.

» Conseguir la confidencialidad de las
transaciones que se realizan.

« Asegurar la integridad de las
transacciones, que no se modifiquen en
eltranscurso de latransaccion.

» Garantizar el no-repudio de dichas
transacciones.

Es indispensable considerar que los
sistemas de seguridad y acceso actuales se
basan en las claves, que son sumamente
sencillas de suplantar por un pirata
informatico no muy experto. Cuando se
emplean sistemas de identificacién basados
en clave, diversos organismos a nivel
mundial han planteado la utilizaciéon de un
sistema que proporcione suficiente
seguridad al comercio electrénico, para
ofrecer validez juridica y cobertura legal,
ante una utilizacién fraudulenta o incorrecta.
Por ello, el sistema que mas se ha adecuado
alos parametros estipulados, al garantizar la
culminacion y realizacion satisfactoria de
negocios electrébnicos seguros, es el
sistema de la firma digital (Ribas, 1997).



La contratacion electrénica es una realidad
en nuestro medio que esta en constante
transformaciéon. Se estan celebrando
muchos contratos a través de medios que
hace décadas no se conocian, lo cual es
bueno porque se facilita la celebracion de
diversas especies de convenios y contratos
entre personas que no pueden estar en el
mismo lugar y momento para llegar al
acuerdo; sin embargo, esto también origina
algunos problemas, como la certeza juridica
en la contratacion electronica, que requiere
confianzay seguridad.

Los contratos mas usados a través de los
medios electronicos son aquellos que
emplean red de internet, destacando la
compra-venta de bienes y los
arrendamientos de servicios. Puede decirse
que dentro de las mas variadas paginas web
se encuentra una multitud de actos juridicos
que forman parte del fenébmeno general de
la contratacion privada, es decir, existen
miles de particulares que por medio de
internet celebran contratos de diferentes
especies, y naturalmente se realizan ofertas
y aceptaciones para integrar el
consentimiento, de donde surgen derechos
y obligaciones (Arauz, 1998).

Cuando se realizan contratos a través de
internet, las ofertas deben tener detalladas,
en la medida de lo posible, las
caracteristicas de los productos o servicios
con la indicacién de sus precios, esto con el
propésito de que los posibles aceptantes
puedan identificar las condiciones
generales de contratacion y tener la certeza
de que el contrato sera valido y no implicara
un riesgo para su inversion. Para tal efecto,
es necesario brindar mayor seguridad
juridica a quienes utilizan los medios
electrénicos para establecer acuerdos de
voluntades; no obstante, esto no siempre se
logra, lo cual se estad convirtiendo en un
obstaculo importante que debe ser
superado a través de la legislacion
correspondiente, que en este caso seria la
civil (Arauz, 1998).
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FORMACION DEL CONSENTIMIENTO

Cabe distinguir entre el contrato electronico
y el informatico, términos para los cuales la
doctrina ha sefialado significados distintos.
Se entiende por contrato informatico aquél
cuyo objeto es un bien o servicio informatico
o aquél en el que al menos una de las
prestaciones de las partes tenga por objeto
un bien o servicio informatico. Lo
caracteristico es su objeto, conformado por
la transaccion de todos aquellos bienes o
servicios que pueden ser considerados
informaticos, tal como computadores, bases
de datos, programas, servicios de
mantenimiento de redes, servicios de
seguridad informatica, entre otros
(Pinochet, 2004).

Tal tipo de contrato, pues, no puede ser
considerado sin mas como una especie de
contrato electrénico, y su estudio ofrece
poco interés desde nuestra perspectiva de
analisis, salvo que no sea para aclarar su
sentido y excluirlo del ambito especifico en
que desarrollaremos el estudio del
perfeccionamiento del consentimiento por
medios electrénicos (Pinochet, 2004);
asimismo, la legislaciébn panamefia permite
que la contratacién pueda libremente
realizarse por medios de comunicacién
electrénica, tal como lo establece el Cédigo
de Comercio panamefio.

El contrato electrénico comprende los
componentes tecnoldgicos, que se
encuentran en permanente evolucién, y
sobre los cuales puede incluso dudarse de
su existencia o utilidad como categoria
conceptual autobnoma. En este sentido, por
la rapidez con que evoluciona la tecnologia,
se ha considerado aconsejable, en lo
referente a conceptos juridicos relacionados
con la técnica y sus avances, tener en
cuenta el denominado principio de
neutralidad tecnolégica, segun el cual
deben hacerse la menor cantidad posible de
remisiones a aspectos técnicos, con el
objeto de que la normativa no quede
obsoleta rapidamente junto con la
tecnologia existente al tiempo de su entrada
en vigor (lllescas, citado por Pinochet,
2004).
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La fase precontractual en la
conformacion del consentimiento
electrénico

En la formacion del consentimiento, en el
negocio juridico electronico y el deber de
informacién precontractual, debe haber:

El deber de informaciéon previa al
consentimiento: de acuerdo con la teoria
tradicional corresponde a cada uno de los
contratantes adquirir la informacién
necesaria para el proceso negocial que
desarrollan, en particular aquella referida al
objeto y a los términos de las obligaciones
que contraen. Segun la citada teoria clasica
existen unos limitados deberes de
informacién precontractual, que se
articulaban en torno al régimen de los vicios
del consentimiento, régimen que enfatiza
los aspectos psicologicos del
consentimiento, o al del saneamiento por
eviccion o vicios ocultos. Especificamente,
la entrega de informacién a la contraparte
era una exigencia de buena fe recogida que
podia exigirse en la fase previa de la
celebracion del contrato, en la etapa
negocial, y permitiria la formacion de
voluntades serias e informadas lealmente
por cada parte para la formacién de un
consentimiento valido (Pinochet, 2004).

La formacion del consentimiento en su
modalidad tradicional y la formacién del
consentimiento electréonico: en ambos
casos son aplicables las reglas generales
provenientes del derecho civil. En cuanto
una persona se obligue con otra por un acto
o declaracion de voluntad, es necesario el
consentimiento en dicho acto o declaracion
y que no adolezca de vicio (Pinochet, 2004),
caso semejante alalegislacién panamefa.

¢En la formacion del consentimiento
electronico, se requiere que la oferta sea
electrénica necesariamente? Cuando la
oferta y la aceptacion se producen por
cualquiera de los medios electronicos se
habla de un negocio juridico electrénico,
mientras que si ambas se desarrollan por
medios tradicionales, se estara fuera del
contexto de las nuevas tecnologias. Ahora
bien, ¢qué ocurre cuando solo la oferta o
solo la aceptacién es electronica? La
doctrina, considera respecto al caracter
electrénico o no de un contrato, que si la
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oferta es electrénica y la aceptacién no lo
es, el contrato no tendra la calidad de
electrénico, ya que lo esencial sera que el
perfeccionamiento del contrato sea
electronico y eso ocurrira en el momento de
la aceptacion de la oferta (Pinochet, 2004).

Reglas generales para determinar el
momento de perfeccionamiento de un
negocio juridico electréonico

El criterio general que parece prevalecer en
la doctrina respecto a las nuevas
tecnologias es que, sin importar la distancia
fisica entre las partes, la contratacion
electrénica, en principio, debe ser
considerada una especie 0 modalidad de
contratacion entre presentes. Asi, pues, la
determinacién del momento de
perfeccionamiento del consentimiento en el
negocio juridico electrénico no presentara
problemas, al menos en la mayoria de las
hipotesis de contratacion electrénica. De
acuerdo con las reglas generales
formuladas para la contratacion entre
presentes, el consentimiento se entendera
perfeccionado en el momento en que se
emita la aceptacién, ya que este sera el
instante en que conocera la aceptacion el
oferente, y coincidiran, en consecuencia,
las diferentes fases en que puede
encontrarse la aceptacién (etapas de
declaracién, emision, recepcién y
conocimiento) (Pinochet, 2005).

En lo relativo a las situaciones negociales
electronicas que son consideradas como
una especie de contratacién entre
ausentes, basicamente el correo
electrénico, lo cierto es, segun ha sido
indicado, que la extraordinaria rapidez de la
velocidad con que se desplazan las
comunicaciones telematicas minimiza las
diferencias constatadas en el pasado entre
personas distantes y hace, en los hechos,
practicamente inutil tal distincion, pues, en
las hipotesis de contratacion electrénica, el
momento de la declaracién o emisién
coincidira, en la gran mayoria de los casos,
con el de la recepciéon, o al menos, la
diferencia entre ambos momentos no podra
ser considerada un espacio de tiempo
juridicamente relevante, por lo que sera
perfectamente posible calificar
casuisticamente algunos procesos
negociales, aun por correo electronico,



como instantaneos y, por lo tanto, entre
presentes (Pinochet, 2005).

Sin perjuicio de lo antes sefialado, y
considerando la posibilidad de que en el
correo electrénico pueda transcurrir un
lapso juridicamente relevante de tiempo
entre la aceptaciéon y el conocimiento o
recepcion de la misma por el oferente, parte
de la doctrina se inclina por considerar tal
clase de contratacibn como un proceso
negocial sucesivo o interrumpido y, por
tanto, entre ausentes, segun afirma
mayoritariamente la doctrina clasica
adscrita alateoria de la declaracion.

Tal teoria es de utilidad en el comercio
electrénico, aunque en el Derecho comun ha
sido reemplazada por la teoria del
conocimiento vy, luego, por la teoria de la
recepcion. La teoria de la declaracion es
criticada porque no reconoce el caracter
recepticio que debe asignarsele a las
declaraciones contractuales y no se
considera justo que el oferente quede
vinculado por una declaracion que ignora
por completo.

En el caso especifico del correo electrdnico,
el instante de la declaracién sera el
momento en que el mensaje de correo
electronico sea enviado por el servidor de la
cuenta de correo electronico del aceptante;
tal instante difiere con el de recepciéon del
servidor del correo electronico del oferente
por un intervalo insignificante de tiempo, y
ello genera escaso valor practico; pero, aun
en este caso, la aplicacién de las reglas
generales relativas a la determinacién del
momento de perfeccionamiento del contrato
se considera entre personas distantes
(Pinochet, 2005).

Algunas reglas particulares existentes
en la normativa sobre comercio
electronico para la determinacion del
momento de perfeccionamiento del
contrato electrénico

En este punto se recurrira, para el analisis, al
derecho europeo, ala Directiva 2000/31/CE,
del Parlamento Europeo (2000) sobre
comercio electrénicoy alalLey 19.799 sobre
Documentos Electronicos, Firma
Electronica y Servicios de Certificacion de
Dicha Firma (2002), articulo 11.1. Esta

REVISTA DE INVESTICACION EN CIENCIAS SOCIALES

ultima, en lo que la Directiva denomina
acuse de recibo, prescribe que el prestador
de servicios debera acusar recibo del pedido
del destinatario sin demora indebida y por
via electrdnica, y que se considerara que se
ha recibido el pedido y el acuse de recibo
cuando las partes a las que se dirigen hayan
podido tener acceso a los mismos, optando
la mencionada Directiva por una solucién
que puede ser adscrita dentro de lateoria de
la recepcion. Sin embargo, no todos los
autores consideran adecuada la forma en
que ha resuelto el problema de la perfeccion
del negocio la Directiva sobre Comercio
Electrénico, ya que, siendo el ultimo acuse
de recibo de resorte exclusivo del prestador
de servicios, se considera que este podria
no hacerlo con el solo objeto de evitar un
contrato que se ha vuelto inconveniente
para sus intereses.

Por otra parte, segun Pinochet (2005), no
puede estimarse que la falta de acuse de
recibo permita, en el caso de que el oferente
haya recibido la aceptacién, sostener que la
infraccién a tal deber impide la perfeccién
del contrato.

Momento y lugar en que se forma el
consentimiento

Se caracteriza por la contratacion a
distancia o sin presencia fisica simultanea
de los contratantes, y el lugar sera el que
acuerden las partes. Ellos determinaran la
jurisdicciéon competente para resolver
problemas producto de las relaciones
juridicas patrimoniales en caso de
incumplimiento. En la legislacion panamena
lo determina la aceptacion por cualquier
medio de comunicaciéon electrénica y aun
entre ausentes (por permitir la
representacion) (Pinochet, 2005; Pinochet 'y
Aguirre, 2006).

Las teorias principales acerca del momento
en el que se celebra el contrato son la de la
emisién y la de la recepcién: la primera es
aceptada en paises de tradicién
anglosajona, cuyo derecho esta basado en
el Common Law; la segunda se encuentra
mejor acogida en Derecho Continental. Sin
embargo, la discusion entre emision y
recepcion quedara reducida a una simple
cuestién doctrinal sin efectos practicos en la
mayor parte de los contratos electronicos,
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por su caracter inherente de inmediatez y
confusion o unién de ambos momentos
(Pinochet, 2004).

La disposicion adicional cuarta de la LSSI
(Ley 34/2002 de servicios de la sociedad de
la informacion y de comercio electronico,
2002) soluciona este problema y establece
como regla general en ambos la teoria de la
recepcion unida al principio de buena fe:
existe “desde que el oferente conoce la
aceptaciéon o desde que, habiéndosela
remitido el aceptante, no puedaignorarla sin
faltar a la buena fe”. Este deber de no
ignorar la comunicaciéon electrénica hace
referencia a la entrada del mensaje en el
“entorno” del oferente. Este entorno puede
bien ser la bandeja de entrada del correo
electrénico, el servidor de la empresa o la
red de datos de la compaiiia.

En cambio, en los contratos celebrados
mediante dispositivos automaticos tales
como formularios de compra automatizada
y sistemas similares, hay consentimiento
desde que se manifiesta la aceptacion; sin
embargo, la repercusion juridica no sera, en
la mayor parte de los casos, negativa para el
oferente, puesto que la venta automatizada
suele tener como objeto la entrega digital
automatica de un bien intangible. Estos
contratos de caracter instantaneo se
denominan “de medios interactivos”, en
contraposicion a los “de medios reactivos”,
de caracter sucesivo, como los celebrados a
través del correo electrénico (Pinochet,
2004).

En cuanto al momento de contratacién y la
vigencia de las ofertas o propuestas
realizadas por via electrénica, se establece
que estas seran validas durante el periodo
que fije el oferente o, en su defecto, durante
todo el tiempo que permanezcan accesibles
a los destinatarios del servicio: en la
casuistica de las compraventas y
contrataciones realizadas a través de
medios electrénicos es comun encontrar
sistemas de oferta de precio variable en
funcion de parametros tales como la
demanda, el numero de usuarios que visitan
la web, la hora, el tiempo restante hasta la
celebracién de un evento o la partida de un
vuelo, la cantidad de mercancia, etc.
(Pinochet, 2005).
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Ventajas para los consumidores desde el
punto de vista legal

En los ultimos afios ha sido importante la
evolucién experimentada por el mercado de
bienes y servicios, bien sea desde el punto
de vista de la naturaleza de los productos
ofrecidos como por los importantes cambios
en los habitos de consumo de los usuarios,
caso similar al de Panama, donde debe
necesariamente existir la emisién del
consentimiento y debe ser auténtico o, en su
defecto, por medio de representante.

Los beneficios de la modalidad electrénica
para el cliente son evidentes, ya que no
tendra que incurrir en costes asociados al
proceso de compraventa (como el
desplazamiento, principalmente). Ademas,
este tiene acceso a un mayor numero de
ofertas de bienes y servicios, un mayor
poder de decisiéon en la adquisicion de los
mismos y una mayor flexibilidad tanto
geografica como horaria para realizar las
compras que desee.

Respecto a una materia tan compleja y
extensa, en el ordenamiento de Panama se
destacan:

« Constitucion Politica de la Republica de
Panama (2004), arts. 49y 298.

« Cddigo de Comercio de Panama (1916),
arts. 2, 3,194, 196,201 y 203.

« Ley51(2008).

« Codigo de Derecho Internacional Privado
de Panama (2015), art. 76.

« Ley 82 (2012), arts. 7, N.° 42 y 45, y 10,
11,12y 13.

+ Ley83(2012),arts.4,N.°3,4,9y10,y7,
8y9.

Los siguientes parrafos se nutriran del
contenido de estas normas.

Una de las cuestiones de mayor
trascendencia esta en conocer y determinar
las circunstancias y condiciones bajo las
cuales se consideran validos los contratos
celebrados a distancia: la legislacion
panamena la considera plenamente valida,
incluso en los no presentes, por cuanto
permite la figura juridica del representante y
homologa el hecho de considerar
cualesquiera de los medios de
comunicacion electronicos.



Para que un contrato a distancia sea valido,
rigen las mismas condiciones de un
contrato tradicional, debiendo concurrir el
consentimiento libre de los contratantes, un
objeto cierto y una causa real y licita:
precepto imperante y consagrado en el
ordenamiento juridico patrio (caso
Panama).

Otro riesgo esta en el modo en que los
consumidores han de prestar validamente
su consentimiento a la hora de adquirir
bienes o servicios, ya que nos encontramos
ante un supuesto en el que los medios
tradicionales por los que se manifiesta la
voluntad de contratar (ya sea verbal o
escrita, pero en todo caso entre presentes)
son reemplazados por otros elementos o
conductas que pueden comprometer su
autenticidad.

En cualquier caso, el consentimiento debe
ser manifiesto, y la falta de respuesta ante
una oferta no se considera aceptar los
términos de un contrato. La legislaciéon
actual prohibe cualquier pretensién de pago
para aquellas prestaciones no solicitadas.

Exigibilidad en caso de incumplimiento

Generalmente, se exime a los proveedores
de servicios intermediarios de la
responsabilidad para la informacién
almacenada a peticién del destinatario de
tal servicio de alojamiento, a menos que
este ultimo actiue bajo la autoridad del
primero, a condicién de que:

e EIl prestador de servicios no tenga
conocimiento efectivo de que la
informacién es ilicita, y en lo que se
refiere a una accién por dafios y
perjuicios, que no tenga conocimiento de
hechos o circunstancias por los que la
actividad de la informacién revele su
caracter.

« En cuanto tenga conocimiento de estos
puntos, el prestador de servicios actie
con prontitud para retirar los datos o
hacer que el acceso a ellos sea
imposible.

» Se exime alos proveedores de servicios
intermediarios de cualquier obligacion
general de supervisién sobre los datos
que transmitan o almacenan.

Cabe mencionar que, teniendo en cuenta el
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limitado conocimiento que tienen los
prestadores de servicios sobre la
informacién que transmiten y almacenan en
las redes de comunicacién interactiva,
resulta complicado determinar su grado de
responsabilidad en la difusién de
informacién ilicita.

Fuerza probatoria: seran considerados
segun la doctrina la presuncion cuando,
como prueba, se presentase una firma
electronica certificada por una realidad de
certificacion acreditada y, por consiguiente,
no alterada desde su emisiéon y
perteneciente a su signatario, tal como:

« Al presentar un mensaje de datos en un
proceso judicial, se debera adjuntar el
soporte informatico y la transcripcién en
papel del documento electronico, asi
como los elementos necesarios, para su
lectura y verificacion.

« En caso de impugnacion del certificado o
de la firma por cualquiera de las partes el
Juez o Tribunal, a peticién de parte,
acudird a la entidad certificadora y de
informacién.

« El facsimil, cuando haya sido enviado y
recibido como mensaje de datos, que
mantenga su integridad.

En caso que alguna de las partes niegue su
validez, debera probar que adolece de
vicios o que el procedimiento de seguridad y
verificacion no pueda ser reconocido como
técnicamente severo. Para la valoracién de
la prueba el juez debera designar peritos.

Seguridad

Proteccion de datos personales: surge
contra la posible utilizacién no autorizada de
parte de terceros, para evitar perjuicios en el
entorno personal, social o profesional del
individuo. Generalmente, los datos
especialmente protegidos son: datos
sensibles, ideologia, afiliacién laboral o
sindical, religion, creencias, origen racial,
imagen, reputacion, salud, familia y vida
sexual. Son aquellos a los que se les otorga
mayor proteccién, imponiendo especiales
obligaciones respecto de los mismos, tales
como obtener consentimiento expreso y por
escrito (condicién de licitud) para que este
pueda controlar cuando, dénde y cdmo se
puedan tratar sus datos. Este
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consentimiento es imprescindible como
norma general pero tiene las siguientes
excepciones:

+ Cuando se refiere a las partes de un
contrato o un pre contrato de unarelacion
negocial, laboral o administrativa y sean
necesarios para su mantenimiento o
cumplimiento.

« Cuando se recogen de fuentes
accesibles al publico y su tratamiento es
necesario para la satisfaccion legitima,
perseguida por el responsable del fichero
o por el tercero a quien se comuniquen
los datos.

El mecanismo principal para la proteccion
de los datos personales esta ligado a la
garantia constitucional habeas data, que
protege a las personas naturales en su
derecho de guardar reserva sobre la
informaciéon considerada privada, no
importando en qué medio se conserve. En
cuanto a las personas juridicas, en caso de
agravio, tendrian que demandar la
proteccion por la via de los procesos
ordinarios, por no existir un mecanismo de
proteccién de aplicacion especial para estos
casos.

DERECHO COMPARADO

Legislaciony jurisdiccion aplicable

Al respecto, la ley espafiola dispone la
aplicacion de las disposiciones del derecho
internacional privado, siendo de aplicacion
el Convenio de Roma (Convenio sobre la
Ley Aplicable a las Obligaciones
Contractuales Abierto a la Firma en Roma el
19 de Junio de 1980, 1980) sobre las
obligaciones contractuales, en defecto de
libre acuerdo entre las partes. Apesar de ser
aplicable el criterio de eleccién de ley, esta
no podra dar como resultado la privacién de
la proteccion otorgada al consumidor por las
leyes del pais en que tenga el mismo
establecido su residencia habitual. Asi se ha
reconocido la posibilidad de que el operador
esté establecido en varios Estados
miembros. En este caso, sera competente el
Estado donde el operador tenga su centro
de actividades. De este modo no
constituiran establecimientos:
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« Elalojamiento de paginas web.

« El acceso a un sitio de internet en un
Estado miembro.

» La oferta de servicios personalizados en
un Estado miembro.

Estan excluidas del ambito de aplicacion del
principio de control por el pais de origen: los
los derechos de autor, y afines, de
propiedad industrial. Sin embargo, ha
adquirido mayor auge el arbitraje, por su
celeridad, privacidad, eficacia y la creacion
de un magistrado virtual.

En cuanto a los contratos entre nacionales y
extranjeros (0 entre extranjeros) que se
ejecuten en el pais, se concede a las partes
la posibilidad de elegir la jurisdiccidn, en
funcion de sus intereses. Se da como
alternativa de solucion la autorregulacion,
que se aplica en caso de no existir
legislacion, la cual es una tendencia
mundial.

LaAsamblea General, de la Comision de las
Naciones Unidas para el Derecho Mercantil
Internacional, con el mandato de fomentar la
armonizacion y la unificacién progresivas
del derecho mercantil internacional y de
tener presente, a ese respecto, el interés de
todos los pueblos, en particular el de los
paises en desarrollo, en el progreso amplio
del comercio internacional, reconoce la
existencia de un numero creciente de
transacciones comerciales internacionales,
que se realizan por medio del intercambio
electrénico de datos y por otros medios de
comunicaciéon, como el comercio
electrénico sustitutivo de los tradicionales,
tomando en consideracion el valor juridico
de los registros computadorizados, a fin de
garantizar la seguridad juridica en el
contexto de la utilizacion mas amplia posible
del procesamiento automatico de datos en
el comercio internacional.

Por su parte, se reconoce como necesariala
elaboracion de una ley modelo que facilite el
uso del comercio electronico y sea
aceptable para Estados que tengan
sistemas juridicos, sociales y econémicos
diferentes, pues podria contribuir de manera
significativa al establecimiento de
relaciones econdémicas internacionales
armoniosas.



Ley Modelo de la CNUDMI sobre
Comercio Electrénico (1999)

La presente ley sera aplicable a todo tipo de
informacion en forma de mensaje de datos
utilizada en el contexto de actividades
comerciales. Paralos fines de lapresente ley:

» Por “mensaje de datos” se entendera la
informacién generada, enviada, recibida,
archivada o comunicada por medios
electronicos, opticos o similares, como
pudieran ser, entre otros, el intercambio
electronico de datos (EDI), el correo
electronico, el telegrama, el télex o el
telefax.

« Por “intercambio electronico de datos
(EDI)” se entendera la transmisién
electréonica de informacién de una
computadora a otra, estando
estructurada la informacién conforme a
alguna norma técnica convenida al
efecto.

» Por “iniciador” de un mensaje de datos se
entendera toda persona que, a tenor del
mensaje, haya actuado por su cuenta o
en cuyo nombre se haya actuado para
enviar o generar ese mensaje antes de
ser archivado, si este es el caso, pero que
no haya actuado a titulo de intermediario
conrespectoaél.

+ Por “destinatario” de un mensaje de
datos se entendera la persona designada
por el iniciador para recibir el mensaje,
pero que no esté actuando a titulo de
intermediario con respecto a él.

« Por “intermediario”, en relacion con un
determinado mensaje de datos, se
entendera toda persona que, actuando
por cuenta de otra, envie, reciba o
archive dicho mensaje o preste algun
otro servicio conrespecto a él.

« Por “sistema de informacion” se
entendera todo sistema utilizado para
generar, enviar, recibir, archivar o
procesar de alguna otra forma mensajes
de datos.

Ademas, esta ley reconoce la contratacion
electronica en el articulo 16; la firma
electrénica en el articulo 7; la originalidad en
el articulo 8; la fuerza probatoria de
documentos y contratos electronicos en el
articulo 9; y habla sobre el tiempo y lugar de
envio y recepcién en el articulo 15; sobre la
autorregulacion y comunicacion de los
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mensajes de datos en el articulo 11; y sobre
la formacion y validez de los contratos en el
articulo 13.

Directiva 2000/31/CE, validez de
contratos electronicos (Parlamento
Europeo, 2000)

Trata sobre la informacién exigida en la
seccién 2, articulos 5 y 6; cddigos de
conducta en la seccion 3, articulo 16;
tratamiento de datos personales y
alojamiento de datos, articulo 14; y
autorregulacion, articulo 11.

Anteproyecto de Ley de Servicio de la
Sociedad de la Informaciéon y el
Comercio Electrénico (2001)

Habla sobre la confirmacion documental de
la contratacion efectuada, en el articulo 3;
derecho de resolucién, articulo 4; atribucion
delacargade prueba, articulo 5.

Anteproyecto de Ley de Comercio
Electrénico (1999)

El Consejo de Ministros de Mercado Interior
de la Union Europea en sesion celebrada el
7 de diciembre de 1999, informé
favorablemente la posiciébn comuin de la
Directiva en relacién al Comercio
Electrénico en Espafia, en torno al
respectivo Anteproyecto de Ley de
Comercio Electrénico; sefiala que tiene por
objeto la regulacion de determinados
aspectos juridicos de los servicios de la
sociedad de la informacion y, en particular,
del comercio electrénico.

Argentina: Decreto 427

En abril de 1998, el Poder Ejecutivo
Nacional de la Republica Argentina dispuso
la creacion de la Infraestructura de Firma
Digital, aplicable a la Administracion Publica
Nacional, a través de la aprobacion del
decreto 427 (Decreto 427, 1998). Se le
conoce como clave publica (Public Key
Infraestructura) o PKI. Esta ley crea el
marco regulatorio para el empleo de la firma
digital en los actos internos del sector
publico en Argentina, otorgandole a esta
nueva tecnologia efectos similares que la
firma olégrafa. A partir de dicho decreto, la
Secretaria de la Funcién Publica asumio las
atribuciones de Autoridad de Aplicacion y
Organismo Licenciante en la Infraestructura
de Firma Digital para el Sector Publico
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Nacional. Ha implementado un Laboratorio
de Pruebas, donde los funcionarios de la
administracién publica nacional, pueden
experimentar la generacion de claves, la
gestion de su propio certificado y el envio de
correo electronico firmado.

Ley aplicable y arbitraje telematico

En este punto, es de hacer referencia a la
OCDE (Organizacion para la Cooperacion y
Desarrollo Econdémico), en relacion a las
jurisdicciones aplicables al comercio
electronico en el ambito internacional. Esta
considera la necesidad de crear una red
transfronteriza de agencias u érganos
unipersonales de defensa del consumidor, y
sefala el arbitraje telematico como la via
juridica mas factible para resolver los
conflictos del contrato electronico. El
sistema consiste en que “el consumidor
debe rellenar un impreso en el que expone lo
que le ha ocurrido y lo que reclama, junto ala
factura del servicio o adquisiciéon que origina
la reclamacion, enviandose dicho formulario
desde el ordenador del consumidor a la
Junta Arbitral de Consumo correspondiente.
Recibida la solicitud, y al igual que ocurre en
el arbitraje de consumo tradicional, se
comprobara si el comerciante o empresario
reclamado esta adherido al sistema”
(Hernandez, 2000, p. 8).

Real Decreto-Ley 14/1999, de 17 de
septiembre, sobre firma electréonica
(1999), de Espafiia

Establece un régimen fijo y aplicable a las
relaciones telematicas, persiguiendo
fundamentalmente la dotacién de seguridad
a dichas relaciones, y homologando la firma
digital con la manuscrita. Esta ley es
innovadora, de hecho, el gobierno espafiol
se adelant6 a la Unién Europea e inclusive a
los EE.UU.

Francisco Gonzalez Paton sefiala que “el
ciudadano tendra a su disposicién una
tarjeta inteligente; y dispondra en su
ordenador de un lector especial. Y el proceso
a seguir sera el siguiente: si usted desea
rubricar un documento, debera introducir
una tarjeta inteligente en el lector asociado a
su equipo informatico y teclear una clave. El
ordenador, gracias a un programa
especifico, y a partir de la informacion que le
proporciona la tarjeta, calculara cual es su
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firma y sellara con ella el documento. Dado
que se trata de una firma "invisible", el propio
programa ofrece la posibilidad de que el
usuario compruebe si el documento va
firmado efectivamente” (1999, p. 2).

Panama

En primer término, cabe sefalar la posicion
de la Constitucion Politica de la Republica de
Panama (2004), arts. 49, 298. Por otra parte,
el Cédigo de Comercio (1916) de Panama
sefala en el art. 2 que “Seran considerados
actos de comercio todos los que se refieren
al trafico mercantil reputandose desde luego
como tales los contratos y titulos
siguientes...” En este orden, es necesario
dejar claro, en cuanto al contrato electrénico,
que el citado cédigo consagra en los
articulos 201, 203, 194 y 196 que, en cuanto
no esté dispuesto en el presente Codigo en
materia de contratacion mercantil, en
formato fisico o su equivalente electrénico,
debera estarse a los usos del comercio y, a
falta de estos, a las prescripciones relativas
del Derecho Comun relativas a las
obligaciones y contratos en general. Es de
mencionar el Cédigo de Derecho
Internacional Privado de Panama (2015) y la
Ley61(2012), articulo 76.

En tal sentido, ante la inminente necesidad
en la legislacion panamena, fue creada la
Ley 43 (2001), posteriormente derogada y
reemplazada por la Ley 51, de 2008. Esta
ultima define y regula los documentos
electronicos y las firmas electrénicas, y la
prestacion de servicios de almacenamiento,
y fue finalmente modificada por la Ley 82, de
9de noviembre de 2012, art. 7,N.° 42y 45,y
arts. 10 al 13, y la Ley 83 de 9 de noviembre
de 2012, la cual es la encargada de velar por
el correcto desarrollo de actividades
relacionadas con el comercio electrénico,
tema que nos ocupa y en el que se debe
tener presente el art. 4, N.° 3, 4, 9 y 10,
referidos al valor y equivalencia funcional del
documento. Considerariamos como
importantes los arts. 7 al 9, a pesar de una
ausencia o vacio legal en dicha ley, por
cuanto no regula el contrato electrénico
como figura individualmente considerada,
motivo por el cual debemos recurrir en caso
de dudas a las normas del cédigo de
comercio, la legislacion internacional y a la
jurisprudencia.



CONCLUSIONES

Conforme a la bibliografia documentada y
analizada en la presente investigacién, se
concluye lo siguiente:

En Panama, el comercio electronico ha
alcanzado a las formas tradicionales de
contratar, se desarrolla por plataforma
digitalizada como es el internet, y es
imprescindible el uso de instrumentos
juridicos, como el contrato electrénico, en
los que se pueden establecer controles de
seguridad basados en la aplicacién y uso de
la firma digital y/o electrénica, lo cual permite
en forma veraz y segura la integridad de la
informacién y de los contratantes.

El contrato electrénico en Panama se realiza
sin la presencia fisica de las partes, lo que
permite prestar el consentimiento por medio
del uso de equipo electronico de tratamiento
y almacenaje de datos, con algunos
requisitos de informacion, plazos, forma,
obligaciones y formalidades no esenciales,
inherentes a la celebracion de contratos
nacionales e internacionales en el
ciberespacio, como la desmaterializacion y
eliminacion del soporte de papel.

Los elementos del contrato electronico son
los mismos del contrato en general: se rige
por nuestro Cédigo de Comercio y la ley,
sera considerado valido si se otorga por
personas con capacidad, si el
consentimiento fue libre de vicios y si el
objeto y la causa son licitos. A manera de
sintesis, la causa es la razén por la cual se
ha realizado el contrato, el fininmediato es el
perseguido con la obligacion contraida, el
consentimiento es la manifestacion de
voluntad deliberada, consciente y libre del
sujeto de derecho respecto al acto externo
propio o ajeno, y el objeto es la prestacion,
actividad o conducta que se debe realizar,
dar, hacer o no hacer, de medio o de
resultado, la transmision de un derecho. En
la mayor parte de los casos se deben
establecer controles de seguridad, como es
el caso del certificado electronico,
considerado como el documento emitido y
firmado por una autoridad; esta identificado
de manera univoca, tiene un periodo de
validez consignado en el propio certificado y
permite validar la identidad del otro extremo
de una comunicacion, ya sea una persona o
un dispositivo.
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Z En el siguiente ensayo reflexionamos sobre laimportancia de la investigacion pedagogica y la ensefianza reflexiva en

la educacion universitaria. Esto se hara a partir de un acercamiento desde el problema para mostrar la necesidad de
desarrollar procesos de formacioén en competencias investigativas pedagogicas que lleven a los profesores a concebir
la ensefianza como una actividad investigadora y la investigacion como una actividad reflexiva para enriquecer su
practica aulica.

Palabras clave: formacién docente, investigacion pedagogica, practica reflexiva, educacion universitaria.

RESUME

In this essay we reflect on the importance of pedagogical research and reflective teaching in University Education. This
will be done through an approach to the problem to show the need to develop training processes in pedagogical
research skills that lead teachers to conceive teaching as a research activity and the investigation as a reflective activity
to enrich their classes.

Keywords: teacher training, pedagogical research, reflective practice, University Education.

ABSTRACT



El siguiente ensayo tiene como propésito
reflexionar sobre la importancia de
investigacion pedagodgica y la ensefianza
reflexiva en la Educacion Universitaria. Esto
se hara a partir del acercamiento al
problema, con el apoyo de autores cuyos
estudios demuestran la trascendencia de
ambos aspectos para enriquecer y mejorar
la practica aulica; asimismo, a partir del
acercamiento a actores del contexto
académico particular desde el que se
escribe este texto y de la experiencia de la
autora como docente universitaria.

Alolargo de la historia los seres humanos se
han preocupado por incrementar sus
conocimientos para conocer, explicar,
comprender y transformar la realidad que
les rodea. De alli que, segun Marqués
(1999), la accién de conocer involucra una
mezcla de experiencias, valores,
informacién y saber hacer, la cual se inicia
cuando los individuos empiezan a
plantearse interrogantes acerca del entorno,
tratando de descubrir dificultades. Pero
ademas, el conocer definido como
conocimiento vulgar esta asociado a todas
esas actividades personales, trasmitidas de
una generacioén a otra, basado en creencias
e intuiciones que de manera informal,
particular, subjetiva y asistematica realiza el
ser humano.

Como consecuencia, el deseo de descubrir
cosas desconocidas, de adquirir
conocimientos para progresar, transcender
y dar respuesta a situaciones similares, se
traduce en la investigacion cientifica como
medio para llegar a conocer, comprobar y
explicar la naturaleza de los fenédmenos, y
ello deriva en el conocimiento cientifico; es
decir, un saber preciso, comprobable,
comunicable, util, practico, objetivo,
analitico y aceptable para todos. De alli que
la investigacién cientifica desde el
paradigma positivista es entendida, segun
Kerlinger (1985), como la actividad
sistematica, critica, y controlada de
proposiciones hipotéticas sobre las
relaciones entre los fendmenos, todo ello
para obtener conocimiento cientifico.

Investigar desde esa postura
epistemoldgica, “es aplicar el método
cientifico a fin de obtener el conocimiento
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cientifico y desarrollar la ciencia” (Bisquerra,
2009, p. 20). El hombre aspira, entonces, al
establecimiento de leyes generales cuyo
ambito de aplicacion sea universal, lo cual
se corresponde entrando al campo de la
epistemologia con el positivismo légico, con
premisas que, segun Sandin (2013), son
universales, cuando aclara que “para que el
conocimiento se llame ciencia debe
descubrir leyes de funcionamiento de los
objetos, el conocimiento objetivo y cientifico,
basarse en la observacion empirica, y la
ciencia debe hacer posible el control de los
eventos” (p. 50).

Sin embargo, en los ambitos sociales en los
que ocurre el hecho educativo, parece
necesaria una dinamica de indagacion
diferente, que permita ir mas alla de la
explicacién de los fendmenos vinculados
con disciplinas particulares, basadas
exclusivamente en leyes controlables,
objetivas y precisas; por esta razoén,
empiezan a emerger en el ambito educativo
otras formas de investigar la realidad, que
incorporan corrientes de aproximacion
naturalista e interpretativa, mas hacia la
comprensién de la realidad, para
transformarla y solucionar los problemas
que afectanla calidad de la ensefanza.

Es asi como en el contexto educativo,
especialmente en el ambito universitario, la
tradicion, generalmente, ha sido investigar
sobre la disciplina del docente que enseiia,
en la busqueda de leyes generales
(nomotético); empieza a plantearse la
necesidad de investigar sobre lo que ocurre
en el aula, caracterizada porlapresenciade
una realidad cambiante, compleja,
enmarcada en interacciones para la
generacién de conocimientos, y que para
ser comprendida, investigada y
transformada, requiere que los docentes
ejecuten acciones particulares e
innovadoras (ideografico). En opinion de
Martinez (2012), esto implica que los
docentes universitarios se formen para
integrar el conocimiento teorico y la accion
practica, en la busqueda de verdades utiles
para transformar la realidad; para ello,
deben conocer de ontologia (teoria del ser) y
de epistemologia (teoria del conocimiento).
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Esta exigencia se manifiesta por cuanto aun
se privilegian en el contexto universitario
investigaciones con técnicas e
instrumentos propios de las ciencias
naturales, que no son los unicos ni “...lIo
suficientemente exhaustivos, en la
comprension de la alta complejidad
biologica, psicoldgica y socioldgica de las
ciencias humanas tan particulares...”
(Martinez, 2012, p. 17); se trata, entonces,
de adaptar el concepto de investigacién ala
complejidad del ser humano, en este caso
visto desde el sujeto docente, para que
cuando ensefie lo haga en un marco de
libertad, conciencia, creatividad,
innovacion, valores y sentimientos.

En tanto, es posible decir que esta forma de
abordar la investigacién en contextos
educativos donde la ensefianza se nutre
por lo que se indaga adquiere mayor
significado en la mitad del siglo XX, al
considerar los desafios que deben
enfrentar la sociedad y sus instituciones, en
especial las universidades, dada su
sensibilidad a los signos del tiempo, asi
como el compromiso de formar las futuras
generaciones, razon por la cual
corresponde abrir sus puertas a la
transdisciplinariedad, originalidad,
reflexibilidad y creatividad; en otras
palabras, implica repensar ese espacio
para el mafiana, cuyo énfasis sea la
confluencia de saberes, integracion,
transformacién y evolucion transdisciplinar.

De alli que para Achilli (2004), las
investigaciones que se realicen en el ambito
educativo deben estar orientadas no solo a
acrecentar el conocimiento en la disciplina
que imparten los docentes, sino también a
“...repensar/transformar determinadas
problematicas del quehacer escolar, de la
practica o la formacion docente...” (p. 21); es
decir, la indagacién en el area educativa, asi
como su logica y objetivos, deben estar
orientados al proceso de construccion de
una problematica pedagogica, que supone la
complejidad de activar la ensefianza, a partir
delainvestigacién que se realice en el aula.

Es importante sefialar que esa forma de
abordar la practica docente orientada por la
investigacion no puede reducirse a la
aplicacion de determinados enfoques de
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investigacion tradicionales que, a nuestro
juicio, reducen lo complejo y dinamizante de
los procesos enmarcados en el hecho
educativo, por lo que se exhorta a
establecer puentes integradores entre la
investigaciéon que realicen los docentes
como vias para generar conocimientos, y la
practica como el modo de aplicacién con
ese conocimiento.

Por ello, en opinidbn de Sandin (2013), se
debe formar a los docentes en investigacion
sobre el area educativa, para que sus
practicas incorporen una reflexién
epistemologica y tedrica que la respalde,
para de esta forma superar el modo de
ejecucion basado exclusivamente en
técnicas y procedimientos tradicionales,
gue poco incorporan a su practica, y que
ademas representa un limitado aporte para
transformar larealidad de aula.

Esto implica reflexionar sobre la practica de
los docentes universitarios, para indagar,
comprender, interpretar y mejorar cualquier
aspecto del proceso ensefianza y
aprendizaje, y para hacer posible la relacion
entre docencia, investigacion e innovacion
curricular, vista por el autor antes referido
como un beneficio para el proceso
formativo, en el que “...el curriculum desde
la investigacion convierte el aula en
laboratorio y al profesor en miembro de la
comunidad cientifica, que hace al mismo
tiempo de pauta ordenadora de la practica
de la ensefianza” (Stenhouse, 1984, p.
147).

De manera que los aportes antes descritos
sefalan la presencia e importancia de la
investigacion pedagogica, la cual consiste
en que los docentes universitarios,
independientemente del area disciplinar, se
aboquen al estudio de su practica
pedagdgica, a la definicion de su espacio
intelectual, a la investigacién aplicada a
objetos pedagogicos, todo esto con la
intencién de mejorar la educacion e indagar
sobre el curriculo, los métodos de
ensefianza y los factores inherentes al acto
educativo (Restrepo, 1996). En otras
palabras, vincular investigacion y
pedagogia implica mirar de forma critica la
practica diaria con intencionalidad y
sistematicidad, para volver esa practica



docente un ejercicio de investigacion
cotidiano.

Al respecto, LaTorre, Rincén y Arnal (2008)
también relacionan la investigacion
pedagdgica con la indagacion que realizan
los docentes universitarios sobre su
practica, en este caso como via para
promover mejoras en la calidad de la
educacion, lo cual se logra cuando asumen
el papel de investigadores en educacion,
pues se trata de repensar las concepciones
que poseen sobre la investigacién
tradicional, generalizadora, medible y
objetiva, para comprender la relacion entre
“...ensefanza como actividad investigadora
y la investigacibn como una actividad
autoreflexiva, realizada porlos docentes con
la finalidad de mejorar su practica...” (p. 9).

Asimismo, Hilarraza (2012) plantea que la
investigacion pedagdgica, como guia de la
ensefianza, tiene como finalidad el
perfeccionar los procesos pedagdgicos en
los alumnos, y sefala que para ello se
requiere de docentes formados en bases
tedricas y metodolédgicas, que los hagan
capaces de diagnosticar los problemas del
aula, entender la complejidad social del
proceso pedagogico y elaborar soluciones
alternativas para los problemas que en la
cotidianidad enfrentan.

De este manera, creemos que la practica de
aula cotidiana, es decir, la ensefianza
desarrollada en el ambiente universitario,
sin distincién del area disciplinar de los
docentes, exige un repensar de las
funciones que les competen, en especial la
de docencia e investigacion, y esto pasa por
reflexionar sobre su hacer, sobre la forma
como ejercen esas funciones y, ante esto,
por la investigacién como actividad
autorreflexiva, lo cual implica cuestionar y
problematizar sobre los contenidos que
facilitan, los métodos que utilizan, las
estrategias, asi como la evaluacion, con el
fin Ultimo de mejorar la practica diaria.

Siendo asi, es conveniente basar la
ensefianza en la actividad investigadora de
los docentes sobre lo que ocurre en el aula
de clase, como una valiosa herramienta
para promover mejoras en la ensefanza.
Para ello, se requiere un profundo proceso
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de reflexion, de apertura mental y de
motivacién e interés por la mejora de la
practica, lo que involucra cuestionar
métodos tradicionales de investigar y
ensefar, funciones, estrategias utilizadas,
formas de facilitar contenidos e incluso
maneras de evaluar, pues esa reflexion
probablemente llevaria a indagar,
cuestionar e interpretar lo que ocurre en el
aula, para convertirla en un lugar donde se
haga presente la critica y la revisién
permanente.

En este orden de ideas, cobran fuerza los
argumentos planteados por Torell6 (2011),
quien indica que los docentes deben
formarse sin distincion del area disciplinar
que impartan, para que investiguen como
actividad autoreflexiva y asi mejoren su
practicadiaria. Eso ocurre cuando:
Toman como eje la propia docencia, el
acto educativo, sus propias practicas,
tipologia de investigacion imprescindible
en cualquier area del conocimiento para
promover en todo el espacio universitario,
a partir de la autorreflexion, la calidad e
innovacion en el acto de ensefanza-
aprendizaje (ya que cada ambito, cada
area de conocimiento, cada asignatura
que desarrollen, podra tener sus propias
peculiaridades, que haran de ella un caso,
pero siempre van a requerir vincular o
complementar el corpus tedrico y didactico
en su areade conocimiento (p. 10).

Por tanto, formarse en competencias
investigativas pedagogicas consiste, como
lo sefialan Cardenas, Plua y Alava (2016),
en la accién que realizan los docentes
universitarios cuando investigan su realidad
habitual, que es el aula de clase, lo cual les
permitira comprender el significado,
importancia e implicaciones de la
investigacion en la practica pedagdgica,
para de esta forma observar, registrar,
interpretar y describir contextos, y escribir
textos acerca de situaciones
problematizadoras inmersas en los
ambientes educativos, asi como proponer
soluciones a los problemas detectados; es
decir, convertir el quehacer educativo en
objeto de estudio.

Asi, la formacion de los docentes
universitarios en competencias
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pedagogicas adquiere un significado
importante como reto planteado en esta
sociedad del conocimiento cambiante,
compleja, y altamente tecnolégica; y para
esto se requiere que quienes gerencian los
recintos universitarios asuman la
responsabilidad de formar a sus profesores,
y que estos a su vez decidan hacerlo, por
cuanto representa, a juicio de Marcelo
(1994), una:
Funcién social de transmisién de
saberes, de saber hacer o del saber ser
que se ejerce en beneficio del sistema
socioeconomico o desarrollo y
estructuracion de la persona que se lleva
a cabo bajo el doble efecto de una
maduracioén interna y de posibilidades de
aprendizaje, de experiencias de los
sujetos, lo cual involucra a la estructura
organizativa, que planifica y desarrolla
las actividades de formacion (p. 175).

Por su parte, Hilarraza (2012) opina que la
formacion de docentes universitarios debe
fortalecer el desarrollo del pensamiento
cientifico, innovador, reflexivo y critico
sobre la practica educativa, mediante la
integracidn tanto de teoria como de practica
profesional, con el objetivo de vincular
realmente los saberes, pues no basta el
saber hacer y el conocer; se requiere
también que dominen el ser, el convivir y el
pensar, no solo para ensefiar, sino como
parte del proceso de investigacion del
hecho educativo.

En este orden de ideas, Ruiz y Rojas (2001)
agregan al planteamiento anterior que la
formacion o preparacion de los docentes
universitarios cobra “...mayor relevancia
como condicién indispensable para que se
imparta una educacion de excelencia, que
no descuide el aspecto didactico...” (p. 19);
por esto, afladen que la capacitacion en
didactica, pedagogia e investigacion debe ir
dirigida a ofrecer bases conceptuales y
metodoldgicas para hacerles mas accesible
la construccion del conocimiento en el aula,
alejandolos del simple rol de transmisores
de saberes.

Asi, se presenta entonces una formacién de
docentes universitarios que, ademas de lo
didactico-pedagogico, también ofrece
herramientas para fortalecer la
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investigacién pedagégica, aplicada al
disefio, administracién, gestion e
investigacion sobre la forma en que son
facilitados los cursos académicos; ello
plantea un desafio que implica llevar al aula
de clase los contenidos y competencias que
definen su materia de ensefianza, para
transformarlos, mediante recursos
didacticos, en aprendizajes significativos
para los estudiantes; todo esto en atencién
de “...la investigaciéon sobre aspectos
vinculados con el curriculum, como una
herramienta de profesionalizacién, de
desarrollo y formacioén del profesorado y de
la institucion, incluso de mejora social”
(Imbernén, 1993, p. 8).

En efecto, los planteamientos anteriores
permiten inferir la necesidad de formacion
docente en competencias investigativas
pedagdgicas, para la consolidacién de una
ensefianza reflexiva en educacion superior;
esta formacioén involucra investigar sobre la
manera de impartir la ensefianza,
entendida como la articulacion consciente,
organizada y sistematica de la practica
basada en la investigacion, que no es otra
cosa que un proceso que comporta
practicas y actores diversos. Al respecto,
Vargas (2010) referencia que se trata de un
proceso permanente, inherente a la
practica docente, que promueve la
autotransformacion, o sea, el cambio en el
plano interior de los docentes, lo que no
depende exclusivamente de politicas
institucionales externas, sino mas bien de
motivaciones intrinsecas.

Asi, pues, se presenta la reflexibilidad como
otro elemento asociado con el actuar de los
docentes universitarios, la cual, en opinion
de Schon (1992), consiste en pararse a
pensar sobre lo que ellos estan haciendo en
el aula, reflexionar en la accién, y plantea un
ejemplo que es necesario resaltar, el cual
trata de docentes expertos en una disciplina
como medicina, ingenieria o fisica, que
dentro de los parametros de la racionalidad
técnica ejerceran su practica encontrando
los medios idoneos para obtener
determinados fines; en este caso, la
competencia profesional consiste en la
aplicacion de teorias y técnicas derivadas
de lainvestigacion cientifica.



De manera que, desde la perspectiva
epistemologica de la practica, la reflexion
inicia cuando se comprende que existen
situaciones en el aula, en las que no es
posible llevar a cabo una aplicacion rutinaria
de los procedimientos y reglas existentes
frente a situaciones problematicas; aparece
entonces el factor sorpresa, que lleva a
replantear conocimientos y a pensar en
investigar sobre lo que ocurre en el aula,
con una “...concepcion constructivista de la
realidad con que se enfrentan, como
personas que construyen las situaciones de
su practica” (Schon, 1992, p. 44), lo que
puede aprenderse y mejorarse a través de
procesos de formacion.

En pocas palabras, el propésito de
cualquier programa de formacién en las
universidades debe potenciar la reflexion de
los docentes sobre su practica, para
decodificar e investigar sobre la realidad
educativa, no solo para describir
situaciones o experiencias, sino para
repensarlas y reinterpretarlas, en lo cual la
investigacion se presenta como un proceso
para generar mejores propuestas
educativas en su practica. Para lograr esta
reflexiéon, se requiere un compromiso activo
con el cambio, motivacién e interés para
formarse, lo cual facilita la comprension del
trabajo y genera entendimiento para
informar la practica, por cuanto estos
cambios se pueden generar en cualquier
contexto y area disciplinar de los docentes
(Segoviay Fernandez, 1999).

En consecuencia, Calvo, Camargoy Pineda
(2008) expresan que formar docentes
universitarios en investigacion pedagogica
y reflexiva permite que despierten la
conciencia, aviven la sensacion de que hay
alternativas de solucion a los problemas,
provoquen el debate, saquen a la luz los
problemas y dejen de repetir siempre las
mismas razones y las mismas excusas; es
decir, facilita que los docentes asuman la
practica pedagodgica como su centro de
experimentacion.

Por tanto, la investigacion como
fundamento para mejorar la ensefianza del
docente de educacion superior en cualquier
universidad, bien sea experimental,
auténoma o tecnoldgica, es respaldada por
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los postulados de la complejidad y el
constructivismo: en el primer caso, como
corriente que plantea la labor docente en
términos de movilidad y apertura, con
multiples interconexiones entre los saberes,
donde el todo es mas que la suma de sus
partes y la ensefianza permite cuestionar el
acto educativo y transformarlo; mientras
que en la segunda instancia, ese respaldo
radica en el sentido de potenciar el
protagonismo de los alumnos, para juntos
reflexionar sobre el proceso de ensefianza'y
aprendizaje, lo cual equivale a interesarse
por aprender, resolver situaciones y
problemas, y desarrollar nuevas
construcciones.

Sin embargo, a pesar de los argumentos
antes expuestos, la realidad que se le
atribuye al proceso de formacion en
competencias investigativas pedagdgicas
como fundamento para mejorar la practica
de la ensefianza en el nivel universitario,
parece distanciarse de lo esperado, pues es
posible percibir situaciones como las
descritas por Ruiz y Rojas (2001), cuando
indican que “...la influencia de la
investigacion sobre la educacion superior
es demasiado débil...” (p. 178), razdn por la
cual plantean la separacion que existe entre
ensefanza e investigacion, con estructuras
casi siempre desvinculadas, que poco
implican modificaciébn en sus practicas
formativas.

Es importante destacar que la universidad
venezolana no escapa de la realidad
comentada, por cuanto desde la
experiencia de la investigadora, como
miembro del personal académico ordinario
de la Universidad Nacional Experimental
del Tachira (UNET), es comun encontrar
carencias pedagdgicas en los docentes
cuando imparten determinada disciplina,
minima articulacion entre la investigacion y
la docencia y escasa investigacion
orientada a cuestionar, comprender y
transformar el acto educativo, lo cual
pareciera recursivo en otros espacios de
educacién superior como la Universidad de
Los Andes, nucleo “Dr. Pedro Rincén
Gutiérrez” (ULA, Tachira), y el Instituto de
Mejoramiento Profesional del Magisterio,
perteneciente a la Universidad Pedagogica
Experimental Libertador (UPEL, Tachira).
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Todo esto parece cobrar mayor fuerza al
precisar algunas opiniones que permitieron
confirmar lo antes descrito, pero ademas
aproximar posibles causas, ello gracias a
entrevistas realizadas a algunos actores
que gerencian la investigacion en las
universidades mencionadas, en primer
lugar, al actual decano de Investigacion de
la UNET, arquitecto Luis Villanueva, quien
destaco:
Desde el 2007 el presupuesto general de
la universidad ha ido decayendo en
funcion de la crisis, lo que se traduce en
un recorte para la funcién investigacion,
donde dramaticamente en el afio 2010
pasamos de 1.07% a 0.30%. Hoy, en el
2016, es el 0.32% con respecto al
presupuesto general de la universidad.
Veniamos con un histérico de 5% en
décadas pasadas que empezd a
reducirse en 2007, situacién que viene
afectando los compromisos para la
funcion investigacion y para realizar el
plan de formacion de los investigadores,
la difusion y también hacer incentivos
(entrevista personal, 15 de marzo de
2016).

El mismo planteamiento fue consultado de
manera exploratoria al actual rector de la
UNET, profesor Raul Casanova, quien por
dos periodos fue decano de Investigacion, y
manifesté que, a pesar de algunas
intenciones, no se logran introducir politicas
consistentes y duraderas que potencien la
investigacion reflexiva para transformar la
practica de los docentes, lo cual puede
apreciarse en la siguiente opinion:
La gestion dentro de la universidad
propicia cambios desde el punto de vista
individual y no estructural, la
investigacion universitaria noresponde a
las demandas de la sociedad y de la
instituciéon, por el contrario, puedo
afirmar que no existe una cultura
investigativa, y los que investigan, en su
mayoria, lo hacen de manera solitaria,
mas por interés particular, orientada casi
siempre a la obtencion de documentos
certificados para abultar el curriculo de
los profesores, para ascender o
exclusivamente sobre el area disciplinar
que imparten, en algunos casos, olvidan
que son docentes universitarios, que
pudieran investigar sobre lo que ocurre

2019 4 (2): 48-56

dentro del aula, lo que no genera
grandes costos e insumos, podrian
formarse para que investiguen,
cualquiera sea su area disciplinar, sobre
lo que ocurre en el aula, es decir, sobre
su practica pedagégica (entrevista
personal, 20 de marzo de 2016).

Adicionalmente, en el caso de las otras
universidades mencionadas, la situacién
fue recursiva, pues tal como lo manifesto el
Dr. Omar Pérez Diaz, actual coordinador
administrativo del nucleo universitario de la
ULA “Dr. Pedro Rincon Gutiérrez”, las
competencias investigativas en el area
pedagdgica también se ven limitadas, en
razon de:
La realidad actual de las casas de
estudio de educacion superior en
Venezuela, esta marcada por un recorte
presupuestario sistematico e
intencionado por parte del gobierno
central, que se ha convertido en el peor
enemigo del desarrollo académico, toda
vez que mantiene restringidas muchas
actividades académicas, sobre todo las
investigativas, por lo que hoy es comun
lo impensable por la mision misma de la
universidad como generadora y
transmisora de conocimientos, una
notable desvinculacién docencia-
investigacion, donde una funcion parece
interrumpir y obstaculizar a la otra, lo
cual se traduce en un privilegio de la
docencia (entrevista personal, 15 de
febrero de 2017).

En este sentido, en el contexto de la UPEL,
nucleo académico Tachira, Ramirez (2009)
planted algunos resultados en torno a la
cultura investigativa en las funciones
universitarias, lo cual resulta relevante para
intentar comprender la realidad en torno a
los topicos planteados, en los que resaltan
la dificil integracion de las funciones
docencia-investigacion, a pesar de que se
proclaman como importantes y
fundamentales en igual proporcién en la
universidad, ademas de pocos espacios
para la socializacion de la labor
investigativa, debido a politicas
gubernamentales que limitan la realidad
presupuestaria.



De esta manera, la accién investigativa en
cualquier area del conocimiento se ha
convertido en problema, por cuanto se ve
disminuida en las universidades
venezolanas a causa, segun lo
evidenciado, de recortes presupuestarios
recurrentes. Ello incide directamente en los
montos asignados tanto para las instancias
encargadas de la formacién permanente
como para las lineas de investigacion y
proyectos de cada docente, los cuales en la
actualidad son ejecutados en su mayoria
con recursos propios, cosa que fortalece
probablemente la tendencia de investigar
mas sobre el area o disciplina de cada uno,
especialmente en la UNET, pues muchos
estan mas familiarizados y acostumbrados
a investigar solo sobre su mundo, su propio
campo, su propiedad particular, negando la
posibilidad de experimentar, de abrirse a
otras formas de investigar que apoyen los
procesos de ensefianza que imparten.

Por tanto, es posible advertir que esta
situacién pueda generar espacios
académicos con clases marcadas por la
practica secular, la rutina, la memorizacion,
la escasa vinculacion teoria-practica y el
desconocimiento de la importancia de
investigar sobre el hecho pedagdgico; en
otras palabras, la realidad descrita podria
implicar la continuacién, en el mejor de los
casos, del desarrollo exclusivo de
investigaciones en el area técnica de cada
profesor, con limitaciones para la
investigacion pedagégica como forma de
comprender y transformar la ensefianza en
elaula.

Para cerrar, reiteramos que concebir la
ensefianza como una actividad
investigadora y la investigacién como una
actividad reflexiva para enriquecer la
practica, permite situar al docente en un
ambiente permanente de datos para
comprender el aula, e ir mas alla de la
investigacion tradicional, en direccion de
estados de reflexion como requisito para
una actuacion docente efectiva, con lo que
se transciende la ensefianza rutinaria y
reglada propia de la racionalidad técnica
(Schon, 1992).
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NORMASDEPUBLICACION

La Revista de Investigacién Scitus es un érgano de
divulgacion y promocién del saber cientifico en las areas
de las Ciencias Sociales, Educacion y Artes, editada a
partir de las contribuciones de docentes e investigadores.
Es una publicacion de circulacion semestral revisada por
pares a doble ciego. Su propésito es publicar avances,
experiencias y resultados de caracter inédito. Persigue
los estadndares de calidad previstos para revistas
académicas que cumplen con los requerimientos de
indexacion nacional e internacional.

El Comité Editorial se reserva el derecho de constatar el
cumplimiento de las normas antes de iniciar el proceso de
arbitraje y edicion de los trabajos recibidos para su
publicacién. No deben estar sometidos a evaluacion
simultanea en otra revista. Los trabajos seran
presentados en idioma espanol, salvo los relacionados
con la ensefianza de lenguas extranjeras que podran ser
presentados en el idioma del que se ocupan. Los articulos
consignados son enviados a especialistas de reconocido
prestigio académico, nacional e internacional. La decision
del arbitraje sera notificado oportunamente al autor. Cada
publicacion registra la fecha de recepcion y aprobacion.

Los trabajos que considere potencialmente apropiados
seran sometidos a doble arbitraje ciego por especialistas
independientes, quienes propondran que el trabajo sea
publicable o no. Si ajuicio de los evaluadores el trabajo es
publicable con modificaciones, el autor sera informado
oportunamente con las observaciones de los arbitros. Se
dara un plazo maximo de treinta dias para hacer los
ajustes requeridos. De no recibirse en ese plazo, el
Comité Editorial dara por sentado que el autor ha
desistido de su intencion de publicar en la Revista y se
hace responsable de los costos generados por el arbitraje
y edicién de los textos.

Scitus admitira trabajos vinculados con las siguientes areas:
.-Educacion.

.-Teoria social, Epistemologia y Métodos.

.-Problemas sociales contemporaneos.
.-Sociolingtliisticay LingUistica aplicada.

.-Pensamiento sociopolitico.

-Artey Literatura.

.-Psicologia y Desarrollo humano.

.-Economia, Crecimientoy Desarrollo.

.-ldiomas e interculturalidad.

~Transdisciplinariedad, Interdisciplinariedad y multidisciplinariedad
en las ciencias sociales y el conocimiento.

PROCESO EDITORIAL

1. Recepcidn de articulos: el Comité Editorial efectuara
una primera valoracion consistente en comprobar la
adecuacion del articulo a las areas de interés y perfil
tematico, ademas del cumplimiento de los requisitos de
presentacion exigidos en las normas de publicacion. La
recepcion del articulo no supone su aceptacion.

2. Sistema de revisién por pares: se asignaran tres o mas

arbitros externos, quienes evaluaran el articulo de forma
confidencial y anénima (doble ciego).

3. Criterios editoriales: la aceptacion o rechazo de los
trabajos esta sujeto a los siguientes parametros:

a) Presentacion: redaccion, organizacion (coherencia
légicay presentacion material).

b) Originalidad.

c)Relevancia.

d)Actualidad y novedad.

e) Significacion para el avance del conocimiento cientifico.
f) Fiabilidad y validez cientifica.

DERECHO DE DIVULGACION

Los articulos publicados en Scitus forman parte de la
revista. Con el fin de facilitar su difusion, se autoriza su
distribucion y reproduccion condicionada por la Licencia
Creative Commons.

ENViO DE LAS COLABORACIONES

Los trabajos deben ser enviados al correo siguiente:
scitus@unet.edu.ve. El autor debe incluir carta dirigida al
Editor Jefe de la revista solicitando la consideracion de su
contribucién y el respectivo arbitraje. La primera pagina
del trabajo debe incluir: titulo en espafol (se recomienda
no exceder 25 palabras), titulo en inglés, apellido(s) y
nombre(s) del autor (es), correo electrénico, numero
telefénico personal del (los) autor(es).

En archivos digitales separados enviar lo siguiente:

1. Carta dirigida al Editor Jefe, donde indique el género
académico del aporte: ensayo, articulo, resefia,
experiencia pedagogica, entrevista o revision bibliografica.
2. Sintesis curricular de los autores (en una hoja).

3. Texto que propone para su publicacion.

REQUISITOS PARA LA PRESENTACION DE
DOCUMENTOS

Todo género académico (articulo cientifico, trabajo
critico, resefia, entrevista, ensayo) se ajustard a las
normas APAen su Ultima edicion.

Articulo cientifico: considerado como el resultado de una
investigacion original desarrollada por el (los) autor(es).
Tendra una extensién maxima de veinte paginas (20),
incluyendo las referencias en espacio interlineal sencillo,
fuente Arial y tamafio de letra 11. Usar numeracion
consecutiva de las paginas en la parte inferior central a
partir del resumen. Presenta la siguiente estructura:

1. Pagina principal (pagina nimero uno):

a) Titulo del trabajo (en lo posible no mayor de 25
palabras) en espafiol.

b) Tituloeninglés.

c) Fechade finalizacion del escrito.

d) Nombre del (los) autor (es).

e)Adscripcion institucional.

f) Direcciones (de habitacion y laboral).

g) Teléfonoy correo electrénico.




2. Resumen (pagina nimero dos): en paginas aparte se
incluird el resumen en espafiol y en inglés (abstract). La
extension tendra un maximo de ciento cincuenta palabras
escritas a un espacio. Al final se incluira entre tres y cinco
palabras clave (para el resumen espafiol) y las keywords
(para el abstract).

3. Agradecimientos (pagina nimero tres): si los hay, apareceran
en nota a pie de pagina, cuya llamada sera un asterisco
ubicado en el primer titulo. En este aparte el autor menciona (si
asi lo desea) ayudas, becas o financiamiento recibidos para el
desarrollo de la investigacion y cualquier otro dato al margen
del contenido del trabajo que considere hacer publico.

4. Texto (iniciara a partir de la tercera pagina): los
articulos que expongan los resultados de una
investigacion deben contener claramente definida su
estructura légica. Introduccion, desarrollo (planteamiento
del problema, objetivos, justificacion, hipétesis,
posicionamiento teorico), ambito metodologico,
presentacion y andlisis de resultados, conclusiones y
referencias; dependiendo del enfoque y naturaleza de la
investigacion.

5. Los elementos no textuales, como figuras y tablas que
aparezcan en el texto, se insertaran en el lugar que
corresponda y se ordenaran consecutivamente con
numeracién arabiga. Se consideran figuras: cuadros,
mapas, graficos, ilustraciones, fotos, esquemas,
imagenes, infografias.

Trabajo critico y ensayo: comprenden textos criticos y
reflexivos en las distintas areas de interés de la revista.
Estos textos no surgen necesariamente de una
investigacion concluida o, en el caso de los ensayos, de
un proceso investigativo. Los ensayos y trabajos criticos
deben tener una extension maxima de diez paginas,
escritas en espacio interlineal sencillo, fuente Arial y
tamano de letra 11. La estructura es la siguiente:

1. Paginainicial (pagina nimero uno):

a) Titulo del trabajo en espafiol (no mayor de trece
palabras).

b) Titulo del trabajo eninglés.

c) Fecha de finalizacion del escrito.

d) Nombre del(los) autor(es).

e)Adscripcion institucional.

f) Direccién de habitacion y laboral.

g) Teléfono y correo electronico.

2. Resumen (pagina numero dos): en paginas aparte se
incluira el resumen en espafiol y en inglés (abstract). La
extension tendra un maximo de ciento cincuenta palabras
escritas a un espacio. Al final se incluira entre tres y cinco
palabras clave (para el resumen espafol) y las keywords
(para el abstract).

3. Texto (pagina numero tres): tendra un caracter mas
libre, aunque debe mantener un orden légico (inicio,
desarrollo y cierre), coherente y adecuadamente
argumentado.

4. Los elementos no textuales, como figuras y tablas que
aparezcan en el texto, se insertaran en el lugar que
corresponda y se ordenaran consecutivamente con
numeracién arabiga. Se consideran figuras: cuadros,
mapas, graficos, ilustraciones, fotos, esquemas,
imagenes, infografias.

Resefia: Consiste en una revisién sobre el contenido,
caracteristicas e, incluso, calidad de una obra o trabajo.
Basicamente es una descripcion y valoracion de la obra sin

que el autor intervenga o la califique. Su estructura hace
énfasis en la descripcién y argumentacion de obras
pictdricas, musicales, literarias o cinematograficas y sera de
caracter libre. La extensién maxima sera de ocho péaginas,
con espacio interlineal sencillo, fuente Arial y tamafio de
letra11. Debe presentarse de la siguiente manera:

1. Paginainicial (pagina numero uno):

a) Titulo de la obra o trabajo resefiado en espariol

b) Nombre del autor o los autores.

c) ISBN, editorial y fecha en el caso de libros, nombre de:
exposiciones, muestras, piezas musicales y teatrales o
edificaciones resefiadas.

d) Nombre del autor de laresefia

e)Adscripcion institucional.

2. Texto (pagina numero dos): describe y expone los
aportes de la obra. Sigue un orden expositivo l6gico y
podria estar dividido en partes tituladas (si es preciso,
subtituladas), que permitan seguir ordenadamente el
contenido del trabajo.

3. Los elementos no textuales, como figuras y tablas que
aparezcan en el texto, se insertaran en el lugar que
corresponda y se ordenaran consecutivamente con
numeraciéon arabiga. Se consideran figuras: cuadros,
mapas, graficos, ilustraciones, fotos, esquemas,
imagenes, infografias.

Experiencia pedagogica: descripcion de experiencias o
practicas didacticas de aula. Los mismos tendran un
caracter mas libre. Seguiran un orden expositivo y légico
de las acciones desarrolladas. Ademéas, estara
distribuido en partes tituladas y subtituladas si asi fuere
necesario. Su extension sera de un maximo de quince
paginas, con espacio interlineal sencillo, fuente Arial y
tamario de letra 11. Se presenta de la siguiente manera:

1. Paginainicial (pagina numero 1):

a) Titulo del trabajo en espafol (no mayor de trece
palabras).

b) Titulo del trabajo eninglés.

c¢) Fecha de finalizacién del escrito.

d) Nombre del autor o los autores.

e)Adscripcion institucional.

f) Direccién de habitacion y laboral.

g) Teléfono y correo electrénico.

2. Resumen (pagina numero dos): en paginas aparte se
incluira el resumen en espafiol y en inglés (abstract). La
extension tendra un maximo de ciento cincuenta palabras
escritas a un espacio. Al final se incluira entre tres y cinco
palabras clave (para el resumen espafiol) y las keywords
(para el abstract).

3. Texto (pagina numero tres): debe contener el
planteamiento, el propdésito, la descripcion de la
experiencia, los resultados y las conclusiones. Sigue un
orden expositivo légico y estara dividida en partes
tituladas (si es preciso, subtituladas).

4. Los elementos no textuales, como figuras y tablas que
aparezcan en el texto, se insertaran en el lugar que
corresponda y se ordenaran consecutivamente con
numeracién arabiga. Se consideran figuras: cuadros,
mapas, graficos, ilustraciones, fotos, esquemas,
imagenes, infografias.

FORMATO PARA LA INSERCION DE REFERENCIAS:
Las citas se ajustaran a la normativa de la American
Psychological Association (APA) en su ultima edicion.
Apareceran referenciadas al final y en orden alfabético.
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MUSEO DE ARTE DE CORO

Fachada del museo, en close up
Foto: Francisco Arteaga

La institucion cultural por excelencia del estado Falcon

El Museo de Arte Coro se crea el 26 de noviembre de 1988, mediante un convenio entre el Museo de Arte Contemporaneo de
Caracas, la Universidad Nacional Experimental Francisco de Miranda y el Grupo Profesional. Desde su génesis fue una
extension del Museo de Arte Contemporaneo de Caracas, hasta que adquirié su autonomia en el 2006, al pasar a formar parte de
la Fundacion Museos Nacionales, organismo del Ministerio del Poder Popular parala Cultura.

Su coleccion esta compuesta de 201 obras. Entre ellas resguarda la Coleccion Maria Rivas Roz, donada en 1995, la cual retine
53 obras de pequefio y mediano formato (entre pinturas, esculturas y ceramicas) realizadas por artistas venezolanos, en su
mayoria galardonados con premios nacionales y provenientes de la Escuela de Caracas, el Taller Libre de Arte, el Techo de la
Ballenay Los Disidentes, movimientos artisticos que propiciaron importantes renovaciones estéticas en los planteamientos de la
época. Ademas de una coleccion representativa de artistas falconianos.

Su sede, en el Balcon de Bolivar o La Casa de los Senior es una construccion colonial de gran valor histérico y artistico, de
influencia curazolefia y es una de las primeras edificaciones con balcon de esta ciudad. En 1966, fue decretada Monumento
Nacional.

El Museo desarrolla programas para los docentes de primaria y secundaria, visitas a los colegios para difundir el valor del museo
como recurso para el aprendizaje y promueve actividades de extension educativa con estudiantes universitarios ademas de
promover el arte regional a través de visitas guiadas, talleres, conversatorios, conferencias, foros relacionados con el arte, la
museologiay el patrimonio

Realiza acciones sociales, conjuntamente con los Consejos Comunales, el Instituto de Cultura del estado Falcdn, la Universidad
Nacional Experimental Francisco de Miranda, La Universidad de las Artes, la Fundacion del Nifio y la Escuela de Artes Plasticas
Tito Salas, entre otros entes.

Texto: Armando Gagliardi
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Adonay Duque, Bailarin Ruso Francisco Narvaez, Piedra de Virgilio Trompiz, Sin Titulo
Foto: Fernando Acosta Cumarebo Foto: Fernando Acosta
Foto: Fernando Acosta

Sala de exhibicion del museo
Foto: Francisco Arteaga



